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Recomenda-se a leitura atenta deste Guia antes de usar a impressora



Prefacio

Bem-vindo aos produtos da Pantum!

Agradecemos sinceramente o uso dos produtos da Pantum!

Para proteger seus interesses, leia atentamente as seguintes declaragdes.
Para mais informacgdes, visite nosso site oficial (www.pantum.com).

Aviso legal

Marca comercial

Os logotipos Pantum e Pantum sdo marcas registradas da Zhuhai Pantum Electronics Co., Ltd.
Microsoft®, Windows®, Windows Server® e Windows Vista® sdo marcas registradas da Microsoft
Corporation nos Estados Unidos ou em outros paises/regides.

Apple, AirPrint, Mac e macOS s&o marcas comerciais da Apple Inc., registradas nos EUA e em
outros paises. O uso do selo Works with Apple significa que um acessorio foi projetado para
funcionar especificamente com a tecnologia identificada no selo e foi certificado pelo
desenvolvedor para atender aos padrdes de desempenho da Apple.

A marca Mopria™ e o logotipo Mopria™ sdo marcas registradas e/ou nao registradas da Mopria
Alliance, Inc. nos Estados Unidos e em outros paises. Uso nao autorizado é estritamente proibido.
Wi-Fi Direct, Wi-Fi Protected Setup (WPS), WPA, WPA2, WPA3 e Wi-Fi Protected Access sao
marcas da Wi-Fi Alliance.

A propriedade dos nomes dos softwares neste Guia do Usuario pertence as suas respectivas
empresas de acordo com o contrato de licenga correspondente, e eles sdo mencionados apenas
para fins de instrugao.

Todos os outros nomes de produtos e marcas aqui contidos podem ser marcas registradas,
marcas comerciais ou marcas de servico de seus respectivos proprietarios € sdo mencionados
apenas para fins de instrugéo.

Direito Autoral

Os direitos autorais deste Guia do Usuario sdo propriedade da Zhuhai Pantum Electronics Co.,
Ltd.

E proibido copiar, traduzir, modificar e transmitir este Guia do Usuario por qualquer meio ou forma
sem o consentimento prévio por escrito da Zhuhai Pantum Electronics Co., Ltd. Versao: V1.2.

Isengao de responsabilidade

Para uma melhor experiéncia do usuario, Zhuhai Pantum Electronics Co., Ltd. reserva-se o direito
de fazer alteragdes no Guia do Usuario. As informagdes aqui contidas estao sujeitas a alteracdes
sem aviso prévio. Os usuarios sdo responsaveis por quaisquer danos decorrentes do nao
cumprimento deste Guia do Usuario. Enquanto isso, exceto a garantia expressa feita no manual
de manutengao do produto ou no compromisso de servigo, a Zhuhai Pantum Electronics Co., Ltd.
nao oferece nenhuma garantia expressa ou implicita a este Guia do Usuario (incluindo redagao ou
palavras).

A utilizacdo deste produto para copiar, imprimir, digitalizar determinados documentos ou imagens
ou realizar outras formas de operagdes pode ser proibida pelas leis locais. Se nao tiver certeza
sobre a legalidade do uso deste produto para determinados documentos ou imagens, consulte
seu consultor juridico com antecedéncia.

O produto s6 pode ser utilizado com seguranca em areas nao tropicais a uma altitude nao
superior a 2.000 metros.



Precaucoes de seguranca

Desconecte a fonte de alimentagao

O produto deve ser colocado proximo ou facilmente acessivel a tomadas elétricas, de modo a
permitir facil desconexao da fonte de alimentacgao!

Uso seguro do laser

A radiacao laser é prejudicial ao corpo humano. Como os componentes do laser estao
completamente selados na impressora, a radiagao laser nao vazara. Para evitar a radiacao laser,
nao desmonte a impressora aleatoriamente!

A impressora segue as disposigdes dos produtos laser Classe 1 sob o padrdo CFR.
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CLASS 1 LASER PRODUCT

A impressora possui um diodo laser Classe Ill b, que ndo apresenta vazamento de radiacao laser
entre os componentes do laser.

Os componentes do laser devem estar em conformidade com os requisitos de: Codigo de
Regulamentagdes Federais dos EUA, 21 CFR 1040, IEC 60825-1.

A etiqueta a seguir esta afixada nos componentes do laser dentro da impressora:
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Aviso de segurancga

Observe os seguintes avisos de seguranca antes de usar a impressora:

A nHé um eletrodo de alta tensdo dentro da impressora.
Antes de limpar a impressora, certifique-se de que ela esteja desligada!l

A\ il

Conectar e desconectar o plugue do cabo de alimentagao
com as maos molhadas pode resultar em choque elétrico.

& n A unidade fusora fica quente durante e apds a impressao.
Tocar na unidade do fusor (a area sombreada mostrada)
pode causar queimaduras!

& n A unidade do fusor vem com uma etiqueta de adverténcia de
alta temperatura. Por favor, ndo remova ou danifique esta etiqueta.




Precaucoes

Precaucgoes antes de usar a impressora:

1. Leia e entenda todas as instrucdes.

2. Familiarize-se com os principios basicos associados a operagao de aparelhos elétricos.

3. Cumpra todos os avisos e instrugdes marcados no equipamento ou especificados no manual
fornecido com o equipamento.

4. Se as instru¢des de operagao entrarem em conflito com as informagdes de seguranga, consulte
as informacgdes de segurancga, pois vocé pode ter entendido mal as instru¢cdes de operagdo. Se
vocé nao conseguir resolver os conflitos, ligue para a Linha Direta de Atendimento ao Cliente ou
entre em contato com um representante de servigco para obter ajuda.

5. Antes de limpar o equipamento, remova o cabo de alimentacdo da tomada CA. Nao use
produtos de limpeza liquidos ou aerossais.

6. Certifique-se de que o equipamento seja colocado sobre uma superficie de mesa estavel para
evitar danos graves causados pela queda do equipamento.

7. Nao coloque o equipamento préximo a um radiador, ar-condicionado ou tubo de ventilagao.

8. Nao coloque nenhum objeto sobre o cabo de alimentagdo. Ndo coloque o equipamento em
locais onde o cabo de alimentagdo possa ser pisado por pessoas.

9. As tomadas e os cabos de extensdo ndo devem ser sobrecarregados. Isso pode reduzir o
desempenho e resultar em incéndio ou choque elétrico.

10. Nao permita que animais de estimagdo mastiguem o cabo de alimentagdo CA ou o cabo de
interface do computador.

11. Nao permita que objetos pontiagudos perfurem o equipamento, para evitar o contato com o
dispositivo de alta tensdo, caso contrario podera resultar em incéndio ou choque elétrico. Tome
cuidado para nao derramar liquidos no equipamento.

12. Nao desmonte o equipamento para evitar o risco de choque elétrico. Os reparos necessarios
s6 podem ser realizados por pessoal de manutengao profissional. Abrir ou remover a tampa pode
resultar em choque elétrico ou outros perigos potenciais. A desmontagem e montagem incorretas
também podem resultar em choque elétrico durante o uso futuro.

13. Se ocorrer alguma das situagdes a seguir, desconecte o equipamento do computador e retire
o cabo de alimentagédo da tomada CA e entre em contato com um membro qualificado do pessoal
de servigo para manutencao:

e Liquido foi derramado no equipamento.
« O equipamento foi exposto a chuva ou agua.
e O equipamento sofreu uma queda ou a tampa esta danificada.

e Mudancas significativas no desempenho do equipamento.

14. Ajuste apenas o controle mencionado nas instru¢des. O ajuste incorreto de outros controles
pode resultar em danos e significar que o pessoal de manutencéo profissional precisara gastar
mais tempo consertando-o.

15. Nao utilize o equipamento durante tempestades para evitar o risco de choque elétrico. Se
possivel, retire o cabo de alimentagdo CA durante uma tempestade.

16. Se vocé imprimir varias paginas continuamente, a superficie da bandeja ficara muito quente.
Tenha cuidado para ndo tocar nesta superficie € mantenha as criancas afastadas desta superficie.
17. O fio de sinal do dispositivo conectado a impressora nao pode ser conectado ao ar livre.

18. Garanta ventilagao em caso de uso prolongado ou impressdo de grandes quantidades de
documentos em uma sala mal ventilada.

19. No status de espera, o produto entrara automaticamente no modo de economia de energia
(suspensao) se nao receber nenhum pedido de trabalho por um tempo (como 1 minuto); mas sé
reduzira a zero o consumo de energia se nao estiver conectado a nenhuma fonte de alimentagao
de entrada externa.

20. Por ser um equipamento Classe 1, o produto deve ser conectado a tomada de alimentagao
com linha de aterramento de prote¢ao ao usar.



21. Este produto deve ser colocado de acordo com as marcas de envio na caixa da embalagem
do produto durante a entrega.

22. Este produto é um tipo de equipamento de baixa tensdo. Ao usar este produto abaixo da faixa
de tensdo especificada, consulte as precaugbes do produto ou ligue para o Centro de
Atendimento Pds-Venda Pantum. Como consequéncia, o toner pode soltar pé no conteudo
impresso ou o equipamento pode iniciar mais lentamente.

23. Este produto é vendido como uma maquina completa. Os consumidores podem ir ao Centro
de Atendimento Pés-Venda Pantum para adquirir as pecas de que necessitam. Se o produto
vendido for inconsistente com o mencionado no pacote, dirija-se ao Centro de Atendimento Pds-
Venda especificado para resolver o problema.

24. Instale este produto em local com temperatura entre 10 °C e 35 °C e umidade relativa entre
10% e 80%.

Por motivos de seguranga e outros, a impressora pode mudar para impressao intermitente apds
um determinado periodo de impressao continua.

Este dispositivo esta em conformidade com a Parte 15 das Regras da FCC. A operagao esta
sujeita as duas condi¢des a seguir:

(1) este dispositivo ndo pode causar interferéncia prejudicial, e
(2) este dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo interferéncia que possa

causar operacao indesejada.

Declaracéo de exposi¢ao a radiacao:

Este equipamento esta em conformidade com os limites de exposicao a radiagdo do Canada e da
FCC estabelecidos para ambientes ndo controlados.

Este equipamento deve ser instalado e operado com uma distancia minima de 20cm entre o
radiador e seu corpo.

Este transmissor ndo deve ser colocado ou operado em conjunto com qualquer outra antena ou
transmissor.

NOTA: Este equipamento foi testado e esta em conformidade com os limites para um
dispositivo digital Classe B, de acordo com a Parte 15 das Regras da FCC. Estes limites foram
concebidos para fornecer protegdo razoavel contra interferéncias prejudiciais numa instalagao
residencial. Este equipamento gera, utiliza e pode irradiar energia de radiofrequéncia e, se nao for
instalado e utilizado de acordo com as instrugdes, podera causar interferéncia prejudicial as
comunicagdes de radio. No entanto, ndo ha garantia de que nao ocorrera interferéncia em uma
instalagéo especifica.

Se este equipamento causar interferéncia prejudicial a recepgao de radio ou televisdo, o que pode
ser determinado desligando e ligando o equipamento, o usuario é incentivado a tentar corrigir a
interferéncia por meio de uma ou mais das seguintes medidas:

* Reorientar ou realocar a antena receptora.
* Aumentar a distancia entre o equipamento e o receptor.

* Conectar o equipamento a uma tomada de um circuito diferente daquele ao qual o receptor esta
conectado.

* Consulte o revendedor ou um técnico de radio/TV experiente para obter ajuda.

Aviso: Alteracdes ou modificagcdes ndo aprovadas expressamente pela parte responsavel
pela conformidade do equipamento podem anular a autoridade do usuario para operar o
equipamento.
Cabos blindados devem ser usados com esta unidade para garantir a conformidade com os
limites da Classe B da FCC.



Guarde este Guia do usuario adequadamente.

O consumo de energia do produto com funcdo sem fio é de 5,0 W, sem a fungédo sem fio é
de 2,0 W, no modo de espera de rede, caso todas as portas de rede com fio estiverem
conectadas e todas as portas de rede sem fio estiverem ativadas.



Informacao legal
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Este simbolo indica que, no final da vida util do seu produto, ele ndo deve ser descartado
como lixo doméstico. Em vez disso, vocé deve descartar seu equipamento usado em um
ponto de coleta designado para a reciclagem de residuos de equipamentos elétricos e
eletrénicos. Ref.: Diretiva da UE 2002/96/EC sobre Residuos de Equipamentos Elétricos
e Eletrénicos (REEE). Entre em contato com seu distribuidor/fornecedor para obter mais
informacdes.

Este produto é adequado apenas para uso interno.

Conformidade com as diretivas da Comunidade Europeia (CE)

Este produto esta em conformidade com os requisitos de protecdo das diretivas CE
2014/30/UE e 2014/35/UE sobre a aproximacado e harmonizagao das leis dos Estados
Membros relativas a compatibilidade eletromagnética e seguranca de equipamentos
elétricos projetados para uso dentro de certos limites de tenséo.

Diretiva de equipamentos de radio 2014/53/UE apenas para modelos que terminam com
o sufixo “W”.

O fabricante deste produto é: Zhuhai Pantum Electronics Co., Ltd., Edificio 02,06 e 08,
Avenida Shengping No0.888, cidade de Pingsha, cidade de Zhuhai, provincia de
Guangdong, 519000 PR China.

Uma declaragao de conformidade com os requisitos das Diretivas esta disponivel
mediante solicitacdo ao Representante Autorizado.

Este produto atende aos limites da Classe B da EN 55032 / EN 55035 e aos requisitos de
seguranca da EN 62368-1.

Esta impressora é totalmente compativel com a Diretiva ROHS 2009/95/EC e com os
requisitos da Diretiva revisada 2011/65/UE para gerenciamento de substancias toxicas e
perigosas.
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1. Antes de usar a impressora

1.1. Introducao a série de produtos

M7310DN/ M7312DN M7310DW/ M7312DW

Parametros da série de produtos M7318DN series M7318DW series

USB ° °
Tipo de interface REDE . .

WI-FI °
Linguagem da impressora PDL ) °
Painel de controle Tela sensivel ao toque ) °

A4 33 ppm ) °
Velocidade de impresséo

Carta 35 ppm ) °
Impresséao duplex automatica ° °
Digitalizagdo Duplex Automatica ° °
Funcédo NFC °
Impresséo silenciosa [ o
Copia ° °
Digitalizagao ° °
Digitalizagéo para disco U ° °
Impresséao por USB ° °
Impresséo segura ) °
ADF . °

(e: Suporta; Branco: Nao suporta)

Nota: * Esta série de produtos esta sujeita a acréscimos ou alteracbes sem aviso prévio.
» Para este manual do usuario, “ADF” é a abreviacdo de alimentador automatico de
documentos.



1.2. Acessorios fornecidos

Nome

Cartucho de toner

Componente do cilindro

Cabo de interface USB

Cabo de alimentacao

CD

Guia de instalagao By

Garantia Pantum

; Nota: « A Garantia Pantum pode ndo estar anexada em algumas regides.



1.3. Visualizagcao do produto

Visao lateral

Tampa do alimentador automatico de
1 documentos.

E usada para remover o papel preso na digitalizagio
do ADF.

Bandeja de alimentagao do alimentador
2 automatico de documentos

E usada para colocar os documentos originais a
serem digitalizados pelo ADF.

Bandeja de saida do alimentador
3 automatico de documentos

Evita que os documentos ja digitalizados caiam.

4 Capa do digitalizador

Abra a tampa do scanner para colocar os
documentos originais na placa de vidro

5 Compartimento de saida

Para armazenar o papel impresso

6 Interface USB frontal

Para impresséo e digitalizagédo utilizando um pen
drive USB.

7 Painel de controle

Indica o status da impressora para realizar a
operagao definida.

Etiqueta NFC (Near Field
8 Communication)

9 Placa de vidro

Use o dispositivo mével para tocar na etiqueta para
baixar ou iniciar o aplicativo mével e para usar o Wi-
Fi Direct.

Para colocar o documento original para
digitalizacgao.

10 Bandeja de saida

Para evitar que o papel impresso caia.

11 Capa

Abra a tampa frontal para retirar o toner.



12

13

14

15

16

17

18

Interface USB

Interface de rede

Interface de energia

Tampa traseira

Unidade de
impresséo duplex

Porta USB traseira

Bandeja de alimentagdo manual

Interruptor de energia

Bandeja de alimentacdo automatica

Defletor de papel da bandeja de
alimentacdo manual

Defletor de largura de papel da
bandeja de alimentagdo automatica

Defletor de comprimento de papel da
bandeja de alimentagdo automatica

Clipe da bandeja estendida da
bandeja de alimentagdo automatica

Visao traseira

(4] .
60 —

Para colocar midias impressas na bandeja de
alimentagcao manual.

Pressione este botéo para ligar e desligar a
impressora. Para desliga-la, pressione e
segure este botdo por mais de 2 segundos.
Pressione também este botdo durante o
estado de prontidao para entrar no modo de
economia de energia.

Para colocar midias impressas na bandeja de
alimentacao automatica.

Deslize o defletor de papel para adapta-lo a
largura do papel.

Deslize o defletor de largura do papel para
adapta-lo a largura do papel.

Deslize o defletor de comprimento do papel
para adapta-lo ao comprimento do papel.

Para ajuste da extensdo do comprimento da
bandeja.

LI

Ao
O¢
o

i

Para conectar o produto ao computador com cabo USB.

Para conectar o produto a rede com cabo de rede.

Para conectar a impressora a fonte de energia através de um cabo de

alimentacao.

Para liberagao do papel quando ele fica preso.

Para alimentagao de papel para impressao duplex e liberagao de papel
quando este fica preso no processo de impressao duplex.

Para extensao da capacidade de armazenamento de impressao segura.

; Nota: « A aparéncia da impressora pode diferir devido a varios modelos e fungbes,
portanto o diagrama esquematico € apenas para sua referéncia.



1.4. Cartucho de Toner

O cartucho de toner é composto por componente de cilindro e cartucho de toner.

Vida util do componente do tambor

Tipo Volume médio de impressao

Longevidade do componente de cilindro Cerca de 12.000 paginas A4/Carta
(1 pagina/operagéo).

Vida util do cartucho de toner

Tipo Volume médio de impressao
Cartucho de toner de volume padrao Cerca de 1.500 paginas (com base no padrao ISO 19752)
Cartucho de toner de alto volume Cerca de 3.000 paginas (com base no padrao ISO 19752)

Cartucho de toner de grande capacidade Cerca de 6.000 paginas (com base no padrao ISO 19752)

g Nota: « O modelo esta sujeito a aumento sem aviso prévio.

* A capacidade dos consumiveis pode variar com diferentes tipos de uso.

* A Empresa nado recomenda o uso de consumiveis diferentes dos consumiveis originais
fornecidos, pois quaisquer danos causados por consumiveis n&o originais ndo sao cobertos
pela garantia.

» A aparéncia do cartucho de toner pode diferir devido a varios volumes e modelos, portanto,
o diagrama esquematico é apenas para sua referéncia.



1.5. Painel de Controle

1.5.1. Painel de Controle

O layout do painel de controle da impressora é mostrado abaixo:

0\/ N
0= =
O = 5

- v

(5]

Nome

Fungoes

Tela sensivel ao
1 toque colorida

» Para verificar o status e mensagens da impressora.
« Para configurar e operar a impressora.

2 Botao retornar

Para voltar ao menu anterior.

3 Botao inicial

Para ir a tela inicial.

4 Botdo de ajuda

* Para ter acesso ao sistema de ajuda do painel de controle.
* Ele também descreve como usar cada tela e eliminar falhas

5 icone de status

* Visualize informacbes sobre suprimentos durante o estado pronto.
* Visualize informacobes de status de erro da impressora em status de erro.

6 icone de Wi-Fi

* Ver informacgdes de Wi-Fi da impressora.
* O icone fica esmaecido quando o Wi-Fi é desconectado.

icone de status da
7 rede com fio

* Verifique as informacoées referente a rede com fio da impressora.
* O icone fica esmaecido quando a rede com fio € desconectada.




1.5.2. Tela inicial

Use os botdes e icones da tela inicial para inicializar a impressao ou digitalizagao. O layout é

mostrado abaixo:

~ b
5 ol
Nlislale

? [0 )| o°

4 ™
5 i
<:| PWD PR USE PRT| |:>
? @ [[roary )| o
N J
Nome Fungées
1 Copia Acesse 0 menu “Copiar” e faga uma copia.
2 Digitalizagao Acesso ao menu “Digitalizar” e digitalize um documento.
Acesse 0 menu “Copia de ID” para efetuar uma copia do cartao
3 Copiade ID de identificacao.
4 Copia da fatura Acesse 0 menu “Copia da fatura” e faga uma copia da fatura.
5 Impressao segura Acesse 0 menu “Impressao Segura” para imprimir com senha.
6 Impressao de USB Acesse o armazenamento de um USB e realize uma impresséao
7 Botao “Configuragéo” Abre a interface de configuragdo do menu.

8 Barra de mensagens de status Exibe o status atual da impressora.



1.5.3. Botoes da tela de toque

O layout dos botdes da tela de toque do painel de controle da impressora € mostrado abaixo:

- %

5

OO0 ®—

1
\

? Fira

@0 ®0O

. jj
Nome Fungées
1 Botao de radio Selecione ou exclua um item.
2  Setaparacima Rolar para cima.
3  Seta para baixo Rolar para baixo.
4  Botao de confirmagao Salvar configuragao.
5 Botao de cancelamento Cancelar selecao.

1.5.4. Func¢ao do indicador de energia

Status exibido pelo
indicador de energia Status Descricao de status

Dissipando Status de desligamento

Estados de inicializacao
2 Aceso e de prontidao

3 Piscando Modo de suspenséao




2. Papel e midia impressa
2.1. Especificacao de papel

Tipo de midia Papel comum (70 ~ 105g/m?), papel fino (60 ~ 70g/m?)

A4, Carta, A5, Oficio, Declaragéo, JIS B5, Fdlio, Legal, Executivo,
Bandeja de Tamanho da midia SO B5, A6, B6, 16K, 16K Grande, 32K, 32K Grande, Personalizado.

alimentagao
automatica Peso da midia 60~105g/m?
Capacidade maxima _
da bandeja 250 paginas (80 g/m?)
Papel comum (70 ~ 105g/m?), papel fino (60 ~ 70g/m?), papel grosso
Tipo de midia (105 ~ 200g/m?), filme transparente, papel cartdo, papel de etiqueta,
envelope

A4, Carta, Oficio, Fdlio, Juridico, Declaracao, Executivo, JIS B5, ISO
B5, A5, A6, B6, Envelope Monarca, Envelope DL, Envelope C5,
Tamanho da midia Envelope N°10, Envelope C6, Cartdo Postal japonés, ZL, 16K,16K
Grande, 32K, 32K Grande, Yougata4, Cartdo Postal, Younaga3,

Bandeja de Nagagata3, Yougata2, Personalizado.

alimentagao

manual Peso da midia 60~200 g/m?

Capacidade maxima
da bandeja 1 pagina.

Nota: * Recomenda-se o uso de papel padrao de 80 g/m? para esta impressora.

* Nao é recomendado o uso extensivo de papel especial, o que pode afetar a vida util da
impressora.

* O uso de midia de impressao que nao atende as diretrizes listadas neste Guia do Usuario
pode resultar em baixa qualidade de impressao, aumento de atolamento de papel e desgaste
excessivo da impressora.

* Propriedades como peso, composicado, textura e umidade séo fatores importantes que
afetam o desempenho da impressora e a qualidade da saida.

Observe os seguintes quesitos ao selecionar a midia impressa:

Efeito de impressao desejado: A midia de impressao selecionada deve atender aos requisitos
operacgao de impressao.

Suavidade da superficie: A suavidade da midia de impressdo pode afetar a nitidez do
resultado da impresséo.

Algumas midias impressas podem atender a todas as diretrizes de uso aqui contidas, mas
ainda assim n&o conseguem ter um efeito satisfatorio. Isso pode ser devido a operagéao incorreta,
temperatura e umidade inadequadas ou outros fatores além do controle do Pantum. Antes de
comprar grandes quantidades de midia de impresséo, certifique-se de que a midia de impressao

atenda as especificagdes especificadas neste Guia do Usuario.



2.2. Papel especial

Esta impressora suporta o uso de papel especial para impressao. O papel especial inclui:

papel de etiqueta, envelope, filme transparente, papel grosso, papel cartdo, papel fino.

Nota: * Ao usar papel ou midia de impressao especial, certifique-se de selecionar o tipo e
tamanho de impressao correspondente nas configuragdes de impressao para obter o melhor
efeito de impressao.

Por favor, observe os seguintes padroes:
Praticas incorretas

Tipos de midia para impressao Praticas Corretas

Papel de etiqueta

Envelope

Papel filme transparente

Papel grosso, papel cartao

Utilize apenas etiquetas
sem papel de revestimento
exposto. As  etiquetas
devem ser  colocadas
planas durante o uso.
Utilize apenas etiquetas de
folha inteira.

Ndo ha garantia de que
todos os rétulos do
mercado possam atender
aos requisitos
correspondentes.

Os envelopes devem ser
abastecidos de maneira
uniforme.

Use apenas filmes
transparentes aprovados
para uso em impressoras a
laser.

Utilize apenas papel grosso
que seja aprovado para
uso em impressoras a laser
e atende as especificagdes
de peso desta impressora.

Uso de papéis de etiqueta
amassados, empolados ou
danificados.

Uso de envelopes amassados,
cortados, presos ou
danificados.

Uso de envelopes com clipes,
encaixes, janelas ou

forros revestidos.

Utilizacdo de envelopes com
adesivos ou outros materiais
sintéticos.

Uso de midia de impressao
transparente que nado seja
adequado para impressoras a
laser.

Uso de papel cujo peso seja
maior do que a especificacao
da midia recomendada para
esta impressora, a menos que o
papel seja aprovado para uso
nesta impressora.



2.3. Area sem impressio e area sem digitalizagao

A parte sombreada indica a area sem impressao e a area sem digitalizacéo.

AT
A I—J et
B E
Uso Tamanho do Papel Margens superior e inferior (A) Margens esquerda e direita (B)
A4 4,2 mm (0,165 polegadas) 4,2 mm (0,165 polegadas)
Impresséo
Carta 4,2 mm (0,165 polegadas) 4,2 mm (0,165 polegadas)
A4 2mm (0,079 polegadas) 2mm (0,079 polegadas)
Digitalizacéo
Carta 2mm (0,079 polegadas) 2mm (0,079 polegadas)

2.4. Carregamento de papel

; Nota: « A aparéncia da impressora pode diferir devido a varios modelos e fungdes,
portanto o diagrama esquematico € apenas para sua referéncia.

2.4.1. Carregando na bandeja do alimentador automatico

1. Deslize para fora a bandeja de alimentagédo automatica da impressora.




2. Deslize o clipe da bandeja estendida da bandeja de alimentagdo automatica, do defletor de

comprimento do papel e do defletor de largura do papel para a adequagao ao tamanho do papel.

Nota: * Nao aperte excessivamente a “guia de comprimento do papel” e a “guia de largura
do papel”, caso contrario, isso pode facilmente causar deformacgao do papel.

Antes de colocar papel, desdobre o papel empilhado para evitar atolamento de papel ou
erro de alimentagdo e, em seguida, coloque o papel na bandeja com o lado de impressao voltado

para baixo. A bandeja de alimentagdo automatica pode carregar até 250 paginas, papel de 80g/m>.

3. Levante a bandeja de saida para evitar que o papel impresso escorregue e caia ou remova

imediatamente o documento impresso apds a conclusao da impressao.




g Nota: « E recomendavel levantar a bandeja de saida para evitar que o papel escorregue e caia
apo6s a impressao. Se vocé optar por ndo levantar a bandeja de saida, recomendamos remover
imediatamente o papel impresso da impressora.

* Colocar mais de 250 paginas (80 g/m?) na bandeja de alimentagdo automatica de uma sé vez
pode causar atolamento ou falha na alimentacao de papel.

» Se estiver imprimindo em um sé lado, certifique-se de que o lado a ser impresso (o lado em
branco) esteja voltado para baixo.

2.4.2. Instale a bandeja de alimentagao manual

1. Levante a bandeja de saida para evitar que o papel impresso escorregue e caia ou remova

imediatamente o documento impresso apos a conclusao da impressao.

2. Abra a bandeja de alimentagdo manual.




3.Deslize o defletor de papel da bandeja de alimentagao manual para coincidir com os dois lados

do papel. Nao use forga excessiva; caso contrario, o papel ficara preso ou torcido.

g Nota:s A impressora entrara no modo de alimentagcdo manual automaticamente quando
vocé colocar papéis na bandeja de alimentacdo manual.

Coloque uma midia de impressao dentro da bandeja de alimentagdo manual de cada vez. Ao
término de cada impressao coloque outra midia.
Coloque a midia de impressao dentro da bandeja de alimentagdo manual com o lado de

impressao voltado para cima; a parte superior do papel deve ser colocada primeiro dentro.



Quando a pagina impressa sair da impressora, coloque a segunda pega dentro de acordo
com a etapas acima para continuar imprimindo. A acao lenta causara falta de papel ou falha de
papel na bandeja de alimentagdo manual. Apds a colocagao do papel, a impressao sera retomada
automaticamente; uma agao muito rapida pode fazer com que o papel fique preso na impressora,

0 que resultara facilmente em atolamento de papel.

; Nota: * Ap6s a impressao, retire imediatamente os papéis impressos da impressora.
Papéis ou envelopes empilhados causarao atolamento ou enrolamento de papel.

2.5. Processo de uso de papel e manuscrito

Requisitos do manuscrito:

Fonte Tipo Tamanho

Alimentador automatico de
documentos (ADF) Papel comum. A4, A5, B5, AB, Carta, Folio, Oficio.

Papel comum, papel fino, papel grosso, A4, A5, B5, Carta, Digitalizagédo
papel filme transparente, papel cartdo, completa da placa de vidro,
Placa de vidro papel de etiqueta, envelope. Personalizado.

2.5.1. Digitalizando com tablet

; Nota: « A aparéncia da impressora pode diferir devido a varios modelos e fungoes,
portanto o diagrama esquematico € apenas para sua referéncia.

Etapas de uso:

1. Levante a tampa do scanner.




2. Cologque o documento voltado para baixo.

g Nota: « Se o documento nio corresponder a nenhum marcador de tamanho, alinhe-o no
canto superior esquerdo junto a seta.

* Certifique-se de que ndo ha nenhum documento no ADF. Se um documento for detectado
no ADF, este sera utilizado para a realizagado da operacido e ndo o que se encontra no vidro
de exposigao.



4. Feche a tampa do scanner com cuidado.

? Nota: « Coloque o papel ou documento no vidro do scanner apenas depois que a cola,
tinta ou fluido corretivo estiverem completamente secos.

* Papel com textura aspera, irregular, manchado de éleo ou extremamente liso tornara o
efeito de impresséo ruim.

* Certifique-se de que nao haja poeira, fiapos, etc. no papel.

* O papel deve ser colocado sobre uma superficie plana e armazenado em ambiente fresco e

seco.

* Para evitar influéncias na definicdo, nao abra a tampa do scanner durante a digitalizagao no

vidro.



2.5.2. Digitalize com o alimentador automatico de documentos
(ADF)

O alimentador de documentos suporta digitalizacao unilateral e digitalizagdo duplex

automatica. Consulte o Capitulo 9 para o método de digitalizagcao.

1. Coloque o documento original no ADF comegando pela parte superior e com a frente voltada

para cima.

Nota: * O ADF suporta a alimentacdo de no maximo 50 folhas de papel que devem ser
alimentadas uma a uma.



3. Instalacao e desinstalacao de drivers

3.1. Configuracgao do driver

Este dispositivo fornece aplicativos de configuragdo de driver para Windows e macOS.
Recomendamos a instalacdo com um clique, que ajuda a instalar o driver automaticamente de
forma mais rapida e facil. Se vocé encontrar problemas ao usar a instalagdo com um clique, vocé

pode tentar mais métodos de configuragéo.

4 . ~ , . : :
Nota: * A interface de instalagdo do driver pode diferir devido aos diferentes modelos e
fungbes, portanto o diagrama esquematico € apenas para sua referéncia.

3.1.1. Instalagao com um clique (para Windows e macOS)

A instalagdo com um clique oferece opgdes de instalagao via “Wi-Fi”, “USB” e “Rede com fio”.
Vocé pode selecionar aquele com o qual esta mais familiarizado de acordo com os métodos de

conexao suportados pela sua impressora.

3.1.1.1. Conecte a impressora via Wi-Fi

Antes de instalar o driver da impressora, verifique se a sua impressora esta conectada
corretamente ao Wi-Fi. Caso contrario, siga a Seg¢ao 3.1.1.1.1 para instalagdo; e se sim, siga a

Secao 3.1.1.1.2 para instalagao.

& R e, , ~ ” ,
Nota: * Vocé pode imprimir a “pagina de configuragcéo de rede” para confirmar o status da
conexao de rede da impressora e ver se a impressora esta conectada a rede (consulte a
Sec¢ao 11.4 para saber como imprimir).

3.1.1.1.1. Impressora nao conectada ao Wi-Fi

3.1.1.1.1.1. Configure o Wi-Fi e instale o driver via cabo USB

Nesta secao, a configuracao sera apresentada em “PC conectado ao roteador via Wi-Fi” e

“PC conectado ao roteador via cabo”.

I. Conecte o computador ao roteador via Wi-Fi

1. O computador ja esta conectado ao roteador via Wi-Fi.
2. Conecte a impressora ao computador via cabo USB e ligue a impressora.
3. Coloque o CD de instalagdo no CD-ROM do computador:
o Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalagao.
o Sistema Windows 7/Server 2008: Abra a interface “Autoplay”, clique em “Setup.exe” para

executar o procedimento de instalagéo.



e Sistema Windows 8: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior direito
da area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e depois clique em
“Setup.exe” para executar o procedimento de instalagao.

e Sistema Windows 10/11: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior
direito da area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e depois clique

em “Setup.exe” para executar o procedimento de instalagao.

g Nota:» Alguns computadores podem nao conseguir reproduzir automaticamente o CD
devido a configuragao do sistema. Clique duas vezes no icone “Computador”, encontre “driver
DVD RW” e clique duas vezes em “driver DVD RW” para executar o procedimento de
instalacao.

Para macOS:

1. Clique duas vezes em “Pantum XXX Series_Mac_Driver” — “Pantum Install Tool. (O XXX

na série Pantum XXX refere-se ao modelo do produto).

2. Leia e concorde com os termos contidos no Contrato de Licenga do Usuario Final e na

Politica de Privacidade, clique no botdo “Avancgar”’ no canto inferior direito da interface para entrar

na interface de instalacao do driver.

3. Para Windows, siga para a Etapa 4. Para macOS, digite a senha do PC antes de

prosseguir para a Etapa 4.

4. Clique no botao “Instalagdo com um clique” via Wi-Fi, para instalar o driver.

FANTUM X

Welcome to use Pantum Pninter!

Please power on the printer. You may view connection steps by dicking on ‘Jj -
i
[

6 @

Wi-F use Wired Network

Instalagao com um clique Instalagdo com um clique

N

g‘!\\
b

Tips: If the one-dick installation does not satisfy your q More installation methods




;/ Nota: * Vocé pode colocar o cursor do mouse no botado “Instalagdo com um clique” para
verificar, através do endereco IP, as informacdes e confirmar se a impressora atual é aquela
qgue vocé precisa instalar, antes de clicar no botao.
Vocé pode verificar o enderego IP da impressora através da “Pagina de configuragéo de rede”
(consulte a Secao 11.4 para saber como imprimir).

Se a ferramenta de instalagdo encontrar apenas uma impressora, ela prosseguira para a
configuracao da rede e instalagcao do driver automaticamente quando vocé clicar em “Instalagcao
com um clique” em Wi-Fi (para macOS, é necessaria autorizacdo antes que o Wi-Fi da

impressora possa ser configurado).

—~ANTUM x

Connecting to Wi-Fi
This may tske a while depending on the signals. Please wait.

3\

Find printer Configure printer Install driver Add Printer

Se a ferramenta de instalagdo encontrar mais de uma impressora, uma lista de impressoras
aparecera quando vocé clicar em “Instalacdo com um clique” via Wi-Fi. Vocé precisa selecionar
“Configurar impressora Wi-Fi e instalar via cabo USB”, verificar impressora USB e clicar em “OK”,
para que a ferramenta possa prosseguir com a configuragédo da rede e instalagdo do driver
automaticamente (para macOS, é necessaria autorizagdo antes que o Wi-Fi da impressora possa

ser configurado).



FANTUM X

IPlease select the printer vou would like to install

@® Configurar impressora Wi-Fi e instalar via cabo USB

Printer Name Port
B 300t Senes UsB002
‘:= Wireless network printer
Printer Name P Address Host name:
1 300 Series 0001 10.10.134.240 X0 -TTDFAF

nter from the fist with 2 hosiname f Refresh

Tips: If your printer is notin the ist, please check the printer network status and see if itis in the same network as the
asrent PC

Bk Coc ]

; Nota: « Quando o endereco IP da impressora for alterado no driver de impressora instalado
com ID do host, vocé podera imprimir diretamente sem reinstalar o driver. Se precisar instalar
o driver da impressora com o ID do host, marque a opgao “Instalar a impressora na lista com
o ID do host”.

Apos a instalagao, clique no botao “Imprimir e testar pagina”. Se a sua impressora imprimir a
pagina de teste com sucesso, significa que vocé instalou o driver corretamente. (Se precisar
instalar o software OCR no sistema Windows, instale-o quando o computador estiver conectado a

Internet).

Il. Conecte o computador ao roteador via cabo de rede

1. Conecte o computador ao roteador via cabo.

2. Conecte a impressora ao computador via cabo USB e ligue a impressora.

3. Cologque o CD de instalagdo no CD-ROM do computador:
¢ Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalagao.
o Sistema Windows 7/Server 2008: Abra a interface “Autoplay”, clique em “Setup.exe” para
executar o procedimento de instalagéo.
e Sistema Windows 8: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior direito
da area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e, em seguida, clique
em “Setup.exe” para executar o procedimento de instalagao.
e Sistema Windows 10/11: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior
direito da area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e, em seguida,

clique em “Setup.exe” para executar o procedimento de instalagao.



2

g} Nota:s Alguns computadores podem nao conseguir reproduzir automaticamente o CD
devido a configuracao do sistema. Clique duas vezes no icone “Computador”, encontre “driver
DVD RW” e cligue duas vezes em “driver DVD RW” para executar o procedimento de
instalagao.

Para macOS:

1. Clique duas vezes em “Pantum XXX Series_Mac_Driver” — “Pantum Install Tool”. (O XXX

na série Pantum XXX refere-se ao modelo do produto).

2. Leia e concorde com os termos contidos no Contrato de Licenga do Usuario Final e na
Politica de Privacidade, clique no botdo “Avancgar”’ no canto inferior direito da interface para entrar
na interface de instalacao do driver.

3. Para Windows, siga para a Etapa 4. Para macOS, digite a senha do PC antes de

prosseguir para a Etapa 4.

4. Clique no botao “Instalagdo com um clique” via Wi-Fi, para instalar o driver.

FANTUM X

Welcome o use Pantum Printer!

Plesse power on the printer. You may view connechion steps by didking on (el .

=
P B
9 6 Q
Wi usB Wired Network

= . ) = .
Instalagdo com um clique Instalagdo com um clique

Tips: If the one-dick installation does not satisfy your Q‘ More mstallation methods

g} Nota: « Vocé pode colocar o cursor do mouse no botao “Instalagdo com um clique” para
verificar as informagdes e confirmar, através do endereco de IP, se a impressora atual é
aquela que vocé precisa instalar antes de clicar no botao.

* Vocé pode verificar o enderego IP da impressora na “Pagina de configuragcdo de rede”
(consulte a Secao 11.4 para saber como imprimir).

Se a ferramenta de instalagdo encontrar apenas uma impressora, uma caixa de dialogo de
configuragao de rede sem fio aparecera quando vocé clicar em “Instalagdo com um clique”. Digite
o SSID e a senha da rede desejada, clique em “OK” e a configuragdo sera iniciada. A
configuragdo pode demorar um pouco, dependendo da configuragao do seu PC. Por favor,
aguarde.



FANTUM X

1. Please dick on "Printing wireless network information page” to get the network name and encryption method. Please skip this step if you
already know the network name and encryption method.,

Printing wireless network information page

2. Please enter wireless network user name and password.

Metwork Name(S5I0):{2,4 GHz Only.)

|TEst-AP2 |

Password:

[ show password:

Back | Ok

Se o seu software encontrou mais de uma impressora, a interface da lista de impressoras
aparecera. Vocé precisa configurar a impressora atual que esta conectada via cabo USB a rede
sem fio e instalar o driver. Selecione “Configurar a impresséao via USB e instalar” na interface da
lista de impressoras € marque a opgdo de impressora USB. Clique no botao “Confirmar” e a
interface de configuragéo da rede sem fio aparecera. Insira o SSID sem fio e a senha, clique no
botdo “Confirmar” e entre no processo de instalagdo. O processo pode levar algum tempo e a

duracéo esta relacionada a configuragao do seu computador. Aguarde pacientemente.



FANTUM x

IPlease select the printer vou would like to install

() Configure and install Wi-Fi via USB

Printer Name Port

(®) Wireless network printer

Printer Name IP Address Host name
200 Series 0002 10.10.134.96 X00(-A4B5D3
[] 300¢ Series 0003 10.10.134.240 200X -7T7DFAF
[ Install the printer from the list with 3 hostname (7) Refresh

Tips: If your printer is not in the list, please check the printer network status and see ifitis n the same network as the
current PC

FPANTUM X

1. Please dick on "Printing wireless network information page” to gat the network name and encryption method, Please skip this step if you
already know the network name and enaryption method.

Printing wireless network information page

2. Please enter wireless network user name and password.,

Network Name(SS1D): (2.4 GHz Only.)
Test-AP2 |

Password:

[[]show password:

Back oK

; Nota: « Quando o endereco IP da impressora for alterado no driver de impressora
instalado com ID de host, vocé também podera imprimir diretamente sem reinstalar o driver.
Se precisar instalar o driver da impressora com o ID de host, marque a opc¢éo “Instalar a
impressora na lista com o ID do host”.

Apos a instalagao, clique no botao “Imprimir e testar pagina”. Se a sua impressora imprimir a
pagina de teste com sucesso, significa que vocé instalou o driver corretamente. (Se precisar
instalar o software OCR no sistema Windows, instale-o quando o computador estiver conectado a

Internet).



3.1.1.1.1.2. Conecte o computador a impressora via Wi-Fi Direct e instale o driver

Conecte o computador a impressora através do Wi-Fi Direct. E adequado para redes sem fio,
sem modo de infraestrutura, ou que necessite a utilizacdo da impressora temporariamente por
meio da rede sem fio. Vocé pode conectar diretamente o computador que tem fungao sem fio a
impressora, para realizar a fungio de impresséo.

1. Ligue a impressora e o computador.

2. Conecte o computador a rede Wi-Fi Direct da impressora (consulte a Segédo 5.2.2 para obter

informagdes sobre o método de configuragao).

3. Coloque o CD de instalagdo no CD-ROM do computador:

e Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalacao.

e Sistema Windows 7/Server 2008: Abra a interface “Autoplay”, clique em “Setup.exe” para
executar o procedimento de instalagéo.

e Sistema Windows 8: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior direito da
area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e em seguida clique em
“Setup.exe” para executar o procedimento de instalagao.

e Sistema Windows 10/11: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior
direito da area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e, em seguida,

clique em “Setup.exe” para executar o procedimento de instalagao.

Nota: » Alguns computadores podem nao conseguir reproduzir automaticamente o CD
devido a configuragao do sistema. Clique duas vezes no icone “Computador”, encontre “driver
DVD RW” e cligue duas vezes em “driver DVD RW” para executar o procedimento de
instalacao.

Para macOS:

1. Clique duas vezes em “Pantum XXX Series_Mac_Driver” — “Pantum Install Tool”. (O XXX na
série Pantum XXX refere-se ao modelo do produto).

2. Leia e concorde com os termos contidos no Contrato de Licenca do Usuario Final e na Politica
de Privacidade, clique no botdo “Avancar’” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagéo do driver.

3. Para Windows, siga para a Etapa 4. Para macOS, digite a senha do PC antes de prosseguir
para a Etapa 4.

4. A configuracdo comecgara quando vocé clicar em “Instalagdo com um clique” via Wi-Fi. A
configuracdo pode demorar um pouco, dependendo da configuragcdo do seu PC. Por favor,

aguarde.



FANTUM X

Welcome to use Pantum Printer!

Please power on the printer. You may view connection steps by diicking on ° ¢

°| 8 ¢

Wi-R use Wired Network

Tips: If the one-dick installation does not satisfy your q' More installation methods

PANTUM x

Driver installing

),

Find printer Install driver Add Printer

Apos a instalagao, clique no botao “Imprimir e testar pagina”. Se a sua impressora imprimir a
pagina de teste com sucesso, significa que vocé instalou o driver corretamente. (Se precisar
instalar o software OCR no sistema Windows, instale-o quando o computador estiver conectado a

Internet).



3.1.1.1.2. A impressora ja esta conectada a rede sem fio

1. A impressora ja esta conectada a rede sem fio, vocé pode imprimir a “Pagina de configuracao
de rede” para verificar. (Consulte a Se¢ao 11.4 para saber como imprimir).
2. Conecte o computador a rede da impressora.
3. Coloque o CD de instalacdo no CD-ROM do computador:
o Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalacao.
e Sistema Windows 7/Server 2008: Abra a interface “Autoplay”, clique em “Setup.exe” para
executar o procedimento de instalagéo.
¢ Sistema Windows 8: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior direito
da area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e, em seguida, clique
em “Setup.exe” para executar o procedimento de instalagao.
e Sistema Windows 10/11: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior
direito da area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e clique em

“Setup.exe” para executar o procedimento de instalagao.

Nota:- Alguns computadores podem nao conseguir reproduzir automaticamente o CD
devido a configuragao do sistema. Clique duas vezes no icone “Computador”, encontre “driver
DVD RW” e cligue duas vezes em “driver DVD RW” para executar o procedimento de
instalacao.

Para macOS:

1. Clique duas vezes em “Pantum XXX Series_Mac_Driver” — “Pantum Install Tool”. (O XXX na
série Pantum XXX refere-se ao modelo do produto)

2. Leia e concorde com os termos contidos no Contrato de Licenca do Usuario Final e na Politica
de Privacidade, clique no botdo “Avancar’ no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagéo do driver.

3. Para Windows, siga para a Etapa 4. Para macOS, digite a senha do PC antes de prosseguir
para a Etapa 4.

4. Clique no botao “Instalagdo com um clique” via Wi-Fi, para instalar o driver.



—~ANTUM x

Welcome to use Pantum Printer!

Please power on the printer. You may view connection steps by dicking on '@ "

58 b

i
Wi-F Use Wired Network.
Tips: If the one-dick installation does not satisfy your (:L More installation methods

g Nota: * Vocé pode colocar o cursor do mouse no botédo “Instalagdo com um clique” para
verificar as informagdes e confirmar, através do endereco de IP, se a impressora atual é
aquela que vocé precisa instalar antes de clicar no botéo.

* Vocé pode verificar o endereco IP da impressora através da “Pagina de configuragéo de
rede” (consulte a Segéo 11.4 sobre como imprimir).

Se a ferramenta de instalacdo encontrar apenas uma impressora, a configuracdo sera

iniciada quando vocé clicar em “Instalacdo com um clique” em Wi-Fi. A configuragdo pode
demorar um pouco, dependendo da configuragao do seu PC. Por favor, aguarde.

—PANTUM x

Driver installing

)

Find pririter Install driver Add Printer

Se a ferramenta de instalacdo encontrar mais de uma impressora, uma lista de
impressoras sera exibida. Selecione a impressora desejada com base no enderecgo IP da rede

sem fio da sua impressora ou no nome do host.



FPANTUM X

IPlease select the printer vou would like to install

(2) Configure and install Wi-Fivia USB

Printer Mame Port

(@) Wireless network printer

Printer Mame IP Address Host name

300¢ Series 0001 10.10.134.46 HKXHX-A4B5D3
[ s00¢ Series 0002 10.10.134.240 XXX -TTDFAF
Instalar a impressora na lista com o ID do host (7} Atualizar
Tips: If your printer is not in the fist, please check the printer network status and see if itis in the same network as the
current PC
e

Nota: « Se a impressora que vocé precisa nao estiver na lista, clique no botdo “Atualizar’

para pesquisar novamente. Se nao for encontrado, verifique se a impressora e o computador

estdo na mesma rede. (Consulte a Segéo 5.3 para saber como verificar).

* Quando o endereco IP da impressora for alterado no driver da impressora instalado com ID

de host, vocé também podera imprimir diretamente sem reinstalar o driver. Se precisar

instalar o driver da impressora com o ID do host, marque a op¢ao “Instalar a impressora na

lista com o ID do host”.

Apbs a instalagao, clique no botao “Imprimir e testar pagina”. Se a sua impressora imprimir a
pagina de teste com sucesso, significa que vocé instalou o driver corretamente. (Se precisar
instalar o software OCR no sistema Windows, instale-o quando o computador estiver conectado a

Internet).

3.1.1.2. Conecte a impressora via cabo USB

1. Conecte a impressora ao computador via cabo USB, ligue a impressora e o computador.

2. Cologque o CD de instalagdo no CD-ROM do computador:
o Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalacéo.
o Sistema Windows 7/Server 2008: Abra a interface “Autoplay”, clique em “Setup.exe” para
executar o procedimento de instalagéo.
e Sistema Windows 8: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior direito
da area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e, em seguida, clique
em “Setup.exe” para executar o procedimento de instalagao.
e Sistema Windows 10/11: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior
direito da area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e clique em

“Setup.exe” para executar o procedimento de instalagao.

& o . . .
Nota: » Alguns computadores podem nao conseguir reproduzir automaticamente o CD
devido a configuragdo do sistema. Clique duas vezes no icone “Computador”, encontre o



“driver DVD RW” e clique duas vezes em “driver DVD RW” para executar o procedimento de
instalacao.

Para macOS:

1. Clique duas vezes em “Pantum XXX Series_Mac_Driver” — “Pantum Install Tool”. (O XXX na
série Pantum XXX refere-se ao modelo do produto).

2. Leia e concorde com os termos contidos no Contrato de Licenca do Usuario Final e na Politica
de Privacidade, clique no botdo “Avancar’” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagao do driver.

3. Para Windows, siga para a Etapa 4. Para macOS, digite a senha do PC antes de prosseguir
para a Etapa 4.

4. A configuragdo comecgara quando vocé clicar em “Instalacdo com um clique” via USB. A
configuracdo pode demorar um pouco, dependendo da configuragdo do seu PC. Por favor,

aguarde.

PANTUM x

Welcome to use Pantum Printer!

Please power on the printer, You may view connection steps by dlicking on @' .

-
& > -

Wi-Fi use Wired Network

Tips: If the one-dick installation does not satisfy your Q More installation methods

FPANTUM X

Driver installing

)

Find printer Install driver Add Printer



ApoOs a instalagao, clique no botao “Imprimir e testar pagina”. Se a sua impressora imprimir
a pagina de teste com sucesso, significa que vocé instalou o driver corretamente. (Se precisar
instalar o software OCR no sistema Windows, instale-o quando o computador estiver conectado a

Internet).

3.1.1.3. Conecte a impressora via rede com fio

1. Ligue a impressora e o computador.

2. Conecte o computador a rede com fio.

3. Conecte o cabo de rede a interface de rede da impressora, para garantir que a impressora

esteja conectada a rede do computador (consulte a Segao 4 para configuragao de rede).

4. Coloque o CD de instalagdo no CD-ROM do computador:

Para Windows:

e Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalacao.

e Sistema Windows 7/Server 2008: Abra a interface “Autoplay”, clique em “Setup.exe” para
executar o procedimento de instalagao.

e Sistema Windows 8: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior direito da
area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e clique em “Setup.exe”
para executar o procedimento de instalacao.

e Sistema Windows 10/11: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior
direito da area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e clique em

“Setup.exe” para executar o procedimento de instalagao.

Nota: » Alguns computadores podem n&o conseguir reproduzir automaticamente o CD
devido a configuracao do sistema. Clique duas vezes no icone “Computador”, encontre “driver
DVD RW” e cligue duas vezes em “driver DVD RW” para executar o procedimento de
instalacao.

Para macOS:

1.Clique duas vezes em “Pantum XXX Series_Mac_Driver” — “Pantum Install Tool”. (O XXX na
série Pantum XXX refere-se ao modelo do produto).

2.Leia e concorde com os termos contidos no Contrato de Licenga do Usuario Final e na Politica
de Privacidade, clique no botdo “Avancar” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagéo do driver.

3.Para Windows, siga para a Etapa 4. Para macOS, digite a senha do PC antes de prosseguir
para a Etapa 4.

4. Clique no botao “Instalagao com um clique” via rede com fio, para instalar o driver.



PANTUM X

Welcome to use Pantum Printer!

Please power on the printer. You may view connection steps by diding on Q -

® e g

Wik usBe Wired Network
Ir o . Al
Instalagdo com um clique

Tips: If the one-dick instaliation does not satisfy your % More installation methods

; Nota: * Vocé pode colocar o cursor do mouse no botdo “Instalagcdo com um clique” para
verificar as informagdes e confirmar, através do endereco de IP, se a impressora atual é
aquela que vocé precisa instalar antes de clicar no botao.

* Vocé pode verificar o endereco IP da impressora através da “Pagina de configuragéo de
rede” (consulte a Segéo 11.4 para saber como imprimir).

Se a ferramenta de instalacdo encontrar apenas uma impressora, a configuracdo sera
iniciada quando vocé clicar em “Instalacdo com um clique” em Rede com fio. A configuragdo pode
demorar um pouco, dependendo da configuragdo do seu PC. Por favor, aguarde.

—~ANTUM x

Dnver installing

J

Find printer Install driver Add Printer



Se a ferramenta de instalagdo encontrar mais de uma impressora, uma lista de impressoras
aparecera quando vocé clicar em “Instalagdo com um clique” via rede com fio. Selecione a
impressora desejada com base no endereco IP da rede com fio da sua impressora ou no nome do

host.

FANTUM X

IPlease select the printer vou would like to install

Printer Name Port

? Wireline network printer

Printer Name P Address Host name
B 00¢ Series 0001 300( -7TDFAF
[ 00k Series 0002 XXX -ABSD3
[ Instalar a impressora na lista com o ID do host (7 Atualizar

Tips: If your printer is not in the list, please chedk the printer network status and see if it is in the same network as the
aurent PC

o

; Nota: « Se a impressora que vocé precisa nao estiver na lista, clique no botao “Atualizar
para pesquisar novamente. Se nao for encontrada, verifique se a impressora e o computador
estdo na mesma rede. (Consulte a Secao 5.3 para saber como verificar).

* Quando o endereco IP da impressora for alterado no driver de impressora instalado com ID
de host, vocé também podera imprimir diretamente sem reinstalar o driver. Se precisar
instalar o driver da impressora com o ID do host, marque a opg¢ao “Instalar a impressora na
lista com o ID do host”.

5.Ap6s a instalagao, clique no botdo “Imprimir e testar pagina”. Se a sua impressora imprimir a
pagina de teste com sucesso, significa que vocé instalou o driver corretamente. (Se precisar
instalar o software OCR no sistema Windows, instale-o quando o computador estiver conectado a

Internet).
3.1.2. Mais métodos de configuragao

3.1.2.1. Mais métodos de configuragao para Windows

Antes de instalar a unidade, vocé pode verificar 0 modelo da impressora imprimindo a pagina
de informagbes da impressora e verificando o nome do produto (consulte a Segado 11.4 para
meétodos de impressao).



3.1.2.1.1. Instalagao via conexao USB

1. Conecte a impressora ao computador via cabo USB, ligue a impressora e o computador.

2. Coloque o CD de instalagdo no CD-ROM do computador.
o Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalacéo.
e Sistema Windows 7/Server 2008: Abra a interface “Autoplay”, clique em “Setup.exe” para
executar o procedimento de instalagéo.
e Sistema Windows 8: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior direito
da area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela, em seguida em
“Setup.exe” para executar o procedimento de instalagao.
e Sistema Windows 10/11: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior
direito da area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e, em seguida,

clique em “Setup.exe”, para executar o procedimento de instalacao.

Nota:- Alguns computadores podem n&o conseguir reproduzir automaticamente o CD
devido a configuragdo do sistema. Clique duas vezes no icone “Computador”, encontre
“driver DVD RW” e clique duas vezes em “driver DVD RW” para executar o procedimento
de instalagao.
3.Leia e concorde com os termos contidos no Contrato de Licenga do Usuario Final e na Politica
de Privacidade, clique no botdo “Avancar” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagéo do driver.
4.Clique em “Mais métodos de configuracdo” na parte inferior da interface de configuragao para
acessar

5.Selecione “Conectar via USB” e clique em “Instalar”.

PANTUM x

Installation Language: English =

Select Printer: UK Series v

Installation mode:

® Conectar via USB
Connect printer and computer with USE cable

() Cable netwark connection

€ C

Connect printer and computer with network cable

(O Wireless network connection
W Connect the printer with the computer by wireless network; you can connect
the printer to the wireless netwark manually

—
Back to One diick installation L Instalar |

O software instala o driver automaticamente e o processo de instalacdo pode levar algum

tempo. A duragdo esta relacionada a configuracdo do seu computador, aguarde pacientemente.



Apo6s a instalagao, clique no botao “Imprimir e testar pagina”. Se a sua impressora imprimir a
pagina de teste com sucesso, significa que vocé instalou o driver corretamente. (Se precisar
instalar o software OCR no sistema Windows, instale-o quando o computador estiver conectado a

Internet).

3.1.2.1.2. Instalagao via conexao de rede com fio (aplicavel a modelos de rede com

fio)

1.Ligue a impressora e o computador.

2.Conecte o computador a rede com fio.

3.Conecte o cabo de rede a interface de rede da impressora, para garantir que a impressora

esteja conectada a rede do computador (consulte a Segao 4 para configuragao de rede).

4.Coloque o CD de instalagdo anexado no CD-ROM do computador:

e Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalacao.

e Sistema Windows 7/Server 2008: Abra a interface “Autoplay”, clique em “Setup.exe” para
executar o procedimento de instalagéo.

e Sistema Windows 8: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior direito da
area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela, em seguida, clique em
“Setup.exe” para executar o procedimento de instalagao.

e Sistema Windows 10/11: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior direito
da area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e depois em

“Setup.exe” para executar o procedimento de instalagao.

Nota:- Alguns computadores podem nao conseguir reproduzir automaticamente o CD
devido a configuracao do sistema. Clique duas vezes no icone “Computador”, encontre “driver
DVD RW” e cligue duas vezes em “driver DVD RW” para executar o procedimento de
instalacao.

5.Leia e concorde com os termos contidos no Contrato de Licenga do Usuario Final e na Politica
de Privacidade, clique no botdo “Avancar’” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagéo do driver.

6.Cligue em “Mais métodos de configuragao” na parte inferior da interface de configuragdo para
acessar.

7.Selecione o idioma de instalagdo e 0 modo de impressora.

8.Selecione “Conexao de rede via cabo” e clique em “Instalar”.



~ANTUM x

Installation Language: English i

Select Printer: UK Series ~

Installation mode:

O USE Connection
Connect printer and computer with USB cable

@ Conexao de rede via cabo

€ C

Connect printer and computer with network cable

o) () Wireless network connection
W Connect the printer with the computer by wireless network; you can connect
the printer to the wireless network manually

"
Back to One dlick installation Instalar |

9. O software de instalagéo ira procurar a impressora automaticamente e o processo de busca
pode levar algum tempo.
10. Apos finalizar a pesquisa, selecione a impressora que precisa ser conectada e clique em

“Avancgar’.

FANTUM X

(@) Detected Printer

Printer Name IP Address Host name
200K Series PCLG 0001 10.10.134.131 XXK-A182C3
Instalar a impressora na lista com o ID do host ] Atualizar |
1 J

() Add the IP address or hostname manually

| Previous | Avancar | | Bt

g Nota: » Se a impressora que vocé precisa conectar nao estiver na lista de impressoras
localizadas, clique em “Atualizar” para pesquisar novamente.

* Quando o endereco IP da impressora for alterado no driver de impressora instalado com ID
de host, vocé também podera imprimir diretamente sem reinstalar o driver. Se precisar
instalar o driver da impressora com o ID do host, marque a op¢ao “Instalar a impressora na
lista com o ID do host”.

Se o endereco IP ou 0 nome do host forem adicionados manualmente, vocé precisara saber o
endereco IP da impressora conectada ou o nome do host. Se nao estiverem claros, imprima a
“Pagina de Configuragao de Rede” e visualize “Enderego IP” e “Nome do host” (consulte a
Secao 11.4).



11. O software instala o driver automaticamente e o processo de instalagao pode levar algum
tempo. A duragao esta relacionada a configuragao do seu computador, aguarde pacientemente.
12. Apos a instalagao, clique no botédo “Imprimir e testar pagina”. Se a sua impressora imprimir a
pagina de teste com sucesso, significa que vocé instalou o driver corretamente. (Se precisar
instalar o software OCR no sistema Windows, instale-o quando o computador estiver conectado a
Internet).

3.1.2.1.3. Instalagao por modo de conexao de rede sem fio (aplicavel a modelos Wi-
Fi)
O tipo de conexao de rede sem fio é dividido em modo de estrutura basica e modo Wi-Fi

Direct (consulte a Segao 5 para obter detalhes).

3.1.2.1.3.1. Instalagdo no modo de estrutura basica

1.Conecte o computador ao ponto de acesso (roteador sem fio).

2.Conecte a impressora ao computador via cabo USB e ligue a impressora.

3.Coloque o CD de instalagdo no CD-ROM do computador:

e Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalacao.

e Sistema Windows 7/Server 2008: Abra a interface “Autoplay”, clique em “Setup.exe” para
executar o procedimento de instalagéo.

e Sistema Windows 8: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior direito da
area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e, em seguida, clique em
“Setup.exe”, para executar o procedimento de instalagao.

e Sistema Windows 10/11: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior
direito da area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e, em seguida,

clique em “Setup.exe”, para executar o procedimento de instalacao.

Nota:- Alguns computadores podem nao conseguir reproduzir automaticamente o CD
devido a configuragao do sistema. Clique duas vezes no icone “Computador”, encontre “driver
DVD RW” e clique duas vezes em “driver DVD RW’ para executar o procedimento de
instalacao.

4. eia e concorde com os termos contidos no Contrato de Licenca do Usuario Final e na Politica
de Privacidade, clique no botdo “Avancar” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagédo do driver.

5. Clique em “Mais métodos de configuracdo” na parte inferior da interface de configuragédo para
acessar.

6. Selecione o idioma de instalagcao e o modelo da impressora.

7. Selecione “Conexao de rede sem fio” e clique em “Instalar”.



PANTUM X

Installation Language: English o
Select Printer: XK Series |

Installation mode:

O USB Connection
Connect printer and computer with USE cable

() Cable network connection

€ C

Connect printer and computer with network cable

Connect the printer with the computer by wireless network; you can connect
the printer to the wireless network manually

‘ , i (® Conexao de rede sem fio

%
Back to_©ne dick installation Instalar |

8.Selecione “Sim, desejo configurar a rede sem fio da impressora” na janela de configuragao sem
fio exibida e opere de acordo com as instru¢des para configurar a impressora para rede sem fio

(consulte a Segéo 5.1.1 para obter o método de configuragéo).

PANTUM X

The installation program will determine whether wireless network of the printer is to be
configured based on your choice in this step;

# if you need to configure or change wireless network of the printer, please select™
yes"after the printer connects USE;

» if not, please select "no”

® Sim, desejo configurar a rede sem fio da impressora

(O Mo, the printer has been connected to wireless network.

f 1 f 1 f 1
| Previous | | Avangar | Exit |
L

9.0 software de instalagao ird procurar a impressora automaticamente depois que a rede sem fio
for configurada com sucesso. O processo de pesquisa pode levar algum tempo.

10. Selecione a impressora que precisa ser conectada e clique em “Avancar”.



FANTUM X

(@) Detect=d Printer
Printer Name 1P Address Host name
B4 200¢ Series POLS D001 10.10.134.131 300C-A1B2C3
[ Instalar a impressora na lista com o ID do host  Atualizar

(0 Add the IP address or hosiname manually

Previous Mext Exit

& . " . ~ . . .
Nota: + Se a impressora que vocé precisa conectar ndo estiver na lista de impressoras
pesquisadas, clique em “Atualizar” para pesquisar novamente.
e Quando o endereco IP da impressora for alterado no driver de impressora instalado com
ID de host, vocé também podera imprimir diretamente sem reinstalar o driver. Se precisar
instalar o driver da impressora com o ID do host, marque a opcéo “Instalar a impressora na
lista com o ID do host”.
e Se o endereco IP ou 0 nome do host forem adicionados manualmente, vocé precisara
saber o endereco IP da impressora conectada ou o nome do host. Se ndo estiverem claros,
imprima a “Pagina de Configuragédo de Rede” e visualize “Enderego IP” e “Nome do host”
(consulte a Secao 11.4).
11. O software instala o driver automaticamente e o processo de instalagao pode levar algum
tempo. A duragao esta relacionada a configuragao do seu computador, aguarde pacientemente.
12. Apés a instalagao, clique no botao “Imprimir e testar pagina”. Se a sua impressora imprimir a
pagina de teste com sucesso, significa que vocé instalou o driver corretamente. (Se precisar
instalar o software OCR no sistema Windows, instale-o quando o computador estiver conectado a

Internet).
3.1.2.1.3.2. Instalagdo no modo Wi-Fi Direct

1.Ligue a impressora e o computador.

2.Conecte o computador a rede Wi-Fi Direct da impressora (consulte a Segédo 5.2.2 para obter
informagdes sobre o método de configuragao).

3.Coloque o CD de instalagdo no CD-ROM do computador:

o Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalacéo.

e Sistema Windows 7/Server 2008: Abra a interface “Autoplay”, clique em “Setup.exe” para

executar o procedimento de instalagao.



¢ Sistema Windows 8: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior direito da
area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e clique em “Setup.exe” para
executar o procedimento de instalagao.

e Sistema Windows 10/11: Quando a janela “Driver DVD RW” aparecer no canto superior direito

da area de trabalho do computador, clique em qualquer lugar da janela e clique em “Setup.exe’

para executar o procedimento de instalagao.

;/ Nota:  Alguns computadores podem n&o conseguir reproduzir automaticamente o CD
devido a configuragao do sistema. Clique duas vezes no icone “Computador”, encontre “driver
DVD RW’ e clique duas vezes em “driver DVD RW” para executar o procedimento de
instalagao.

4.Leia e concorde com os termos contidos no Contrato de Licenca do Usuario Final e na Politica
de Privacidade, clique no botdo “Avancar’” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagcéo do driver.

5. Cliqgue em “Mais métodos de configuragcao” na parte inferior da interface de configuragao para
acessar.

6. Selecione o idioma de instalagcao e o modelo da impressora.

7. Selecione "Conexao de rede sem fio" e clique em “Instalar”.

—FANTUM x

Installation Language: English i

Select Printer: 1 200¢ Series ~

Installation mode:

'C) USB Connection
Connect printer and computer with USB cable

() Cable network connection

€ C

Connect printer and computer with network cable

Connect the printer with the computer by wireless network; you can connect
the printer to the wireless network manually

‘ ' ®'Conexio de rede sem fio

P —

Back to One dlick installation Instalar |

8. Selecione “Néo, a impressora foi conectada a rede sem fio” na janela de configuragdo sem fio

que aparece € cligue em “Avancar’.



—~ANTUM x

The installation program will determine whether wireless network of the printer is to be
configured based on your choice in this step;

® if you need to configure or change wireless network of the printer, please select ™
yes” after the printer connects USB;

 if not, please select "no”.

(D) Yes, I want to configurate the printer's wireless network.

®)1 N&o, a impressora foi conectada a rede sem fio

| Previous | | Préximo | | Exit
T Pl L ;

9. O software de instalagao ira procurar a impressora automaticamente e o processo de busca
pode levar algum tempo.

10. Selecione a impressora que precisa ser conectada e clique em “Proximo”.

FANTUM X

(®) Detected Printer

Printer Name 1P Address Host name
B4 200¢ Series POLS D001 10.10.134.131 WO(-AIB2C3
Mnstalar a impressora na lista com o ID do host Atualizar

(0 Add the TP address or hosiname manually

Previous Mext Exit

g Nota: « Se a impressora que vocé precisa conectar ndo estiver na lista de impressoras
pesquisadas, clique em “Atualizar” para pesquisar novamente.

* Quando o endereco IP da impressora for alterado no driver de impressora instalado com ID
de host, vocé também podera imprimir diretamente sem reinstalar o driver. Se precisar
instalar o driver da impressora com o ID do host, marque a op¢ao “Instalar a impressora na
lista com o ID do host”.

» Se o enderecgo IP ou o nome do host for adicionado manualmente, vocé precisara saber o
endereco IP da impressora conectada ou o nome do host. Se nao estiverem claros, imprima a
“Pagina de Configuracdo de Rede” e visualize “Endereco IP” e “Nome do host” (consulte a
Secao 11.4).



11. O software instala o driver automaticamente e o processo de instalagédo pode levar algum
tempo. A duragdo esta relacionada a configuragdo do seu computador, aguarde
pacientemente.

12. Apos a instalagao, clique no botao “Imprimir e testar pagina”. Se a sua impressora imprimir a
pagina de teste com sucesso, significa que vocé instalou o driver corretamente. (Se precisar
instalar o software OCR no sistema Windows, instale-o quando o computador estiver

conectado a Internet).

3.1.2.2. Mais métodos de configuragao para macOS

3.1.2.2.1. Instalar via cabo USB

O macOS 10.14 é tomado como exemplo na operagao a seguir. As informagdes na tela do
seu computador podem ser diferentes devido a varios sistemas operacionais.
1.Ligue a impressora e o computador.
2.Insira o CD de configuragao fornecido no CD-ROM do PC e clique duas vezes em “Pantum XXX
Series_Mac_Driver” — “Pantum Install Tool”. (O XXX na série Pantum XXX refere-se ao modelo do
produto).
3.Leia e concorde com os termos contidos no Contrato de Licenga do Usuario Final e na Politica
de Privacidade, clique no botdo “Avancar’” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagéo do driver.

4.Digite a senha do PC e clique em “OK”.

Pantum Install Tool wants to make changes.
A\ Enter your password to allow this.
K LN

User Name: test

Password: a_|

Cancel

5. Clique em “Mais métodos de configuragdo” na parte inferior da interface de configuragao para
acessar.

6. Selecione uma impressora USB nos resultados da pesquisa.



FANTUM

I Please select the printer you would like to install

© USB printer
Printer Mame Serial number

B o series AAZADD0000

Web printer

Host name or IP address

Off-ing instaliation Back M

7. Cligue em “Instalar” no canto inferior direito.

8. O software instala o driver automaticamente e o processo de instalagdao pode levar algum
tempo. A duragao esta relacionada a configuragao do seu computador, aguarde pacientemente.

9. Apds a instalagao, clique no botao “Imprimir e testar pagina”. Se a sua impressora imprimir a

pagina de teste com sucesso, significa que vocé instalou o driver corretamente.

3.1.2.2.2. Instalar como uma impressora de rede

1. Ligue a impressora e o computador.

2. Conecte 0 PC a rede.

3. Certifique-se de que a impressora esteja conectada a mesma rede que o PC (consulte
a Secgao 4 ou 5 para saber como configurar a rede).

4. Insira o CD de configuragdo fornecido pela Pantum no CD-ROM do PC e clique duas
vezes em “Pantum XXX Series_Mac_Driver” — “Pantum Install Tool”. (O XXX na série
Pantum XXX refere-se ao modelo do produto).

5. Leia e concorde com os termos contidos no Contrato de Licenca do Usuario Final e na
Politica de Privacidade, clique no botdo “Avangar” no canto inferior direito da interface
para entrar na interface de instalagéo do driver.

6. Digite a senha do PC e clique em “OK”.



Pantum Install Tool wants to make changes.
', Enter your password to allow this.
B oy

User Name: test

Password: a_|.

Cancel | (el

7. Clique em “Mais métodos de configuracdo” na parte inferior da interface de configuragao para
acessar.
8. Selecione uma impressora de rede nos resultados da pesquisa.

9. Clique em “Instalar” no canto inferior direito.

e

—~ANTUM

[ Please select the printer you would like to install

USB printer

© Web printer

Printer Name IP Address Hest name

200 Series A4B5D3 10.10.134.93 ®XX-AABSD3
0 Series A4B5D3 10.10.134.55 xx-A4B5D3
Refresh
"' Host name or IP address
Ofi-line instaliation Back m

g Nota: » Se a impressora que vocé precisa conectar nao estiver na lista de impressoras
localizadas, clique em “Atualizar” para pesquisar novamente.

* Quando o endereco IP da impressora for alterado no driver de impressora instalado com ID
de host, vocé também podera imprimir diretamente sem reinstalar o driver. Se precisar
instalar o driver da impressora com o ID do host, marque a op¢ao “Instalar a impressora na
lista com o ID do host”.

» Se o endereco IP ou 0 nome do host forem adicionados manualmente, vocé precisara saber
o endereco IP da impressora conectada ou o nome do host. Se nao estiverem claros, imprima
a “Pagina de Configuragao de Rede” e visualize “Enderego IP” e “Nome do host” (consulte a
Secao 11.4).



10. O software instala o driver automaticamente e o processo de instalacdo pode levar algum
tempo. A duragdo esta relacionada a configuracdo do seu computador, aguarde pacientemente.
11. Apés a instalagao, clique no botao “Imprimir e testar pagina”. Se a sua impressora imprimir a

pagina de teste com sucesso, significa que vocé instalou o driver corretamente.

3.1.2.2.3. Instalar via nome de host ou endereco IP

1.Ligue a impressora e o computador.

2.Conecte o PC a rede.

3.Certifique-se de que a impressora esteja conectada a mesma rede que o PC (consulte a Segao
4 ou 5 para saber como configurar a rede).

4.Insira o CD de configuracao fornecido pela Pantum no CD-ROM do PC e clique duas vezes em
“Pantum XXX Series_Mac_Driver” — “Pantum Install Tool”. (O XXX na série Pantum XXX refere-se
ao modelo do produto).

5.Leia e concorde com os termos contidos no Contrato de Licenga do Usuario Final e na Politica
de Privacidade, clique no botdo “Avancar” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagédo do driver.

6. Digite a senha do PC e clique em “OK”

Pantum Install Tool wants to make changes.

Enter your password to allow this.
User Name: test

Passwaord: -_|.

Cancel

7.Clique em “Mais métodos de configuragdo” na parte inferior da interface de configuragéo para
acessar.

8. Selecione Nome do host ou endereco IP e insira o nome do host ou endereco IP da impressora
que deseja adicionar.

9.Clique em “Instalar” no canto inferior direito.



@

FANTUM

I Please select the printer you would like to install

USB printer

Web printer

O Host name or IP address

10.10.134.193]

Valid and complete host name or address.

Off-fine instaliation Back )

g/ Nota: » Se a impressora que vocé precisa conectar ndo estiver na lista de impressoras
pesquisadas, clique em “Atualizar” para pesquisar novamente.

* Quando o endereco IP da impressora for alterado no driver de impressora instalado com ID
de host, vocé também podera imprimir diretamente sem reinstalar o driver. Se precisar
instalar o driver da impressora com o ID do host, marque a opg¢ao “Instalar a impressora na
lista com o ID do host”.

» Se o0 endereco IP ou 0 nome do host forem adicionados manualmente, vocé precisara saber
o endereco |IP da impressora conectada ou o nome do host. Se nao estiverem claros, imprima
a “Pagina de Configuragao de Rede” e visualize “Enderec¢o IP” e “Nome do host” (consulte a
Secao 11.4).

3.1.2.2.4 Instalagao off-line

1.Ligue a impressora e o computador.

2.Insira o CD de configuracao fornecido pela Pantum no CD-ROM do PC e clique duas vezes em
“Pantum XXX Series_Mac_Driver” — “Pantum Install Tool”. (O XXX na série Pantum XXX refere-se
ao modelo do produto).

3.Leia e concorde com os termos contidos no Contrato de Licenga do Usuario Final e na Politica
de Privacidade, clique no botdo “Avancar’” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagéo do driver.

4.Digite a senha do PC e clique em “OK”.

Pantum Install Tool wants to make changes.
A Enter your password to allow this.
B o

User Name: test

Passwaord: -_|.

Cancel




5.Clique em “Mais métodos de configuragdo” na parte inferior da interface de configuragéo para
acessar.

6.Clique em “Instalacdo off-line” no canto inferior esquerdo.

[]

FANTUM

[ Please select the printer you would like to install

" USB printer

Web printer

@ Host name or IP address

{Instalagao off-lind Back

7.0 software instala o driver automaticamente e o processo de instalagdo pode levar algum
tempo. A duragao esta relacionada a configuragao do seu computador, aguarde pacientemente.
8.Instalacdo concluida. Conclua a adigdo da impressora conforme orientado ou consulte a Secao
3.1.2.2.41.

3.1.2.2.4.1. Adicionar impressora ao sistema macOS

l. Adicione a impressora via USB

1. Conecte a impressora ao computador com o cabo USB e ligue-a.

2. Entre nas “Preferéncias do Sistema” — “Impressoras e Scanners” do computador.

3. Clique no botdo * para selecionar “Adicionar impressora ou scanner”.
4. Selecione a impressora e, em seguida, selecione o0 modo de impressora correspondente no
menu “Usar” que aparece.

5. Cliqgue em “Adicionar”.

Il. Adicione a impressora via conexao com fio (aplicavel a modelos de rede com fio)

1. Ligue a impressora e o computador.

2. Conecte o computador a rede com fio.

3. Conecte o cabo de rede a interface de rede da impressora e certifique-se de que a impressora
esteja conectada a rede do computador (consulte a Se¢éo 4 para configuragao de rede).

4. Entre nas “Preferéncias do Sistema” — “Impressoras e Scanners” do computador.



5.Clique no botdo * para selecionar “Adicionar impressora ou scanner”.
6. Selecione a impressora e, em seguida, selecione o modo de impressora correspondente no
menu “Usar”.

7. Clique em “Adicionar”.

lll. Adicione a impressora via conexao sem fio (aplicavel a modelos Wi-Fi)

1. Ligue a impressora e o computador.
2. Certifique-se de que a conexdo de rede sem fio entre o computador e a impressora esteja
configurada.

Nota: * No caso do modo de estrutura basica, conecte a impressora de rede sem fio ao
ponto de acesso (roteador sem fio). Consulte a Se¢éo 5.1 para saber o método de conexao.

* No caso do modo Wi-Fi Direct, conecte o cliente sem fio diretamente a impressora da rede
sem fio. Consulte a Seg¢ao 5.2 para métodos de conexao

3.Entre nas “Preferéncias do Sistema” — “Impressoras e Scanners” do computador.

4.Clique no botdao * para selecionar “Adicionar impressora ou scanner”.
5.Selecione a impressora e, em seguida, selecione o modo de impressora correspondente no
menu “Usar”.

6.Clique em “Adicionar”

IV. Adicionar impressora no AirPrint

1. Ligue a impressora e o computador.
2. Certifique-se de que a conexdo entre a impressora e o computador esteja configurada
(conexao USB ou conexao de rede).

3. Entre nas “Preferéncias do Sistema” — “Impressoras e Scanners” do computador.

4. Clique no botdo * para selecionar “Adicionar impressora ou scanner”.
5. Selecione a impressora e selecione “Secure AirPrint” (criptografia de dados) ou “AirPrint” (sem
criptografia) na caixa de opgao “Usar”.

6. Cliqgue em “Adicionar”.

Nota: * Quando a impressora estiver conectada ao computador com cabo USB, o sistema
reconhecera e adicionara AirPrint automaticamente.

» Se a conexao AirPrint for adicionada, o cabo USB de conexao devera ser desconectado
primeiro antes de adicionar a impressora.

* A impressora AirPrint tem o nome do final de “AirPrint”.



3.2. Desinstalar driver

3.2.1. Método para desinstalar o driver no Windows

O Windows 7 é tomado como exemplo na operagao a seguir. As informagdes na tela do seu
computador podem ser diferentes devido aos varios sistemas operacionais.
1.Clique no menu Iniciar do computador e clique em Todos os programas.
2.Clique em Pantum e depois em Pantum XXX Series.
3.Clique em desinstalar para excluir o driver de acordo com as instrugbes na janela de
desinstalacao.

4.Reinicie o computador apés terminar o descarregamento.

3.2.2. Método para desinstalar o driver no macOS

0O MacOS10.14 é tomado como exemplo na operacgao a seguir. As informacgdes na tela do seu
computador podem ser diferentes devido a varios sistemas operacionais.
1. Cliqgue em “Ir” - “Aplicativos” - “Pantum” - “Utilitarios” - “Ferramenta de desinstalacdo Pantum”.
2. Exclua o driver conforme as instru¢des na janela de desinstalacao.

3. Desinstalagao concluida.



4. Configuracao de rede com fio (aplicavel a modelos
de rede com fio)

Caso as impressoras suportem impressao em rede com fio, elas podem ser conectadas a

rede para controlar a impressora para imprimir no modo de rede com fio.

4.1. Definir o endereco do IP

O endereco IP da impressora pode ser obtido automaticamente através da funcado DHCP ou

definido manualmente.

4.1.1. Configuragao automatica

A fungéo de configuragdo automatica de DHCP esta habilitada como padrdo na impressora.

1. Conecte a impressora a rede por meio de um cabo de rede e conclua o trabalho de
preparacao para inicializagao.

2. A impressora recebera automaticamente o endereco IP atribuido pelo servidor. O servidor
pode levar alguns minutos para receber o endereco IP sob a influéncia do ambiente de rede.
Vocé pode verificar o enderego IP da impressora imprimindo a “Pagina de configuragao de

rede” (consulte o Capitulo 11.4 para obter informagdes sobre o método de impressao) ou verificar

as informacdes da rede visualizando o painel de controle da impressora (consulte o Capitulo 11.3

para obter métodos de visualizacdo). Se o enderego IP nao estiver listado, verifique o ambiente

de rede e tente novamente apds aguardar alguns minutos.

4 . ~ , o .
Nota: < Se o servidor DHCP nao conseguir atribuir o endereco IP automaticamente, a

impressora obtera automaticamente o endereco link-local atribuido pela impressora:
169.254 XXX.XXX.

4.1.2. Configuragdao manual

Para configurar o enderego IP da impressora manualmente através do painel de controle da
impressora, consulte o Capitulo 11.2 para obter detalhes.
Para configurar manualmente o endereco IP da impressora através do servidor de internet

incorporado, consulte o Capitulo 6.2.1 para obter detalhes.



5. Configuracao de rede sem fio (aplicavel a modelos
Wi-Fi)
O tipo de conexdo de rede sem fio é dividido em modo de estrutura basica e modo Wi-Fi

Direct. Se vocé tiver problemas com a configuragao da rede sem fio, consulte o Capitulo 5.3

Perguntas frequentes sobre configuragao da rede sem fio.

- 4 Modo de estrutura basica: conectando-se a um dispositivo sem
' fio via roteador
. 1. Ponto de acesso (roteador sem fio)
3 1
| ’ & /// & *{Ti 2. Impressora de rede sem fio
A W— 3. Computador conectado ao ponto de acesso via rede sem fio

4. Computador conectado ao ponto de acesso via cabo de rede

2 Modo Wi-Fi Direct: o cliente sem fio esta se conectando a uma
l/mw : ——— impressora com fungéo Wi-Fi
2 J‘"T__;: 1. Impressora de rede sem fio
| ' [ ’ 2. O cliente sem fio esta se conectando diretamente a uma
'\\\“\\\ impressora de rede sem fio

5.1. Modo de estrutura basica

Vocé pode conectar um computador a impressora por meio de um ponto de acesso (roteador
sem fio) como meio. A conexdo do ponto de acesso (roteador sem fio) é dividida em configuragao
de rede sem fio e configuracdo de Wi-Fi protegido (WPS).

Importante: Antes da instalagao da rede sem fio, vocé deve aprender sobre o identificador do
conjunto de servicos (SSID) e a senha do seu ponto de acesso para usa-los durante a
configuragcdo da rede sem fio. Se ndo puderem ser determinados, consulte o administrador da

rede ou o fabricante do ponto de acesso (roteador sem fio).

5.1.1. Ferramentas de configuragao de rede sem fio

Se o0 seu computador tiver um driver instalado e estiver conectado a rede sem fio, mas a rede
sem fio tiver sido alterada, vocé podera configura-la novamente com as ferramentas de

configuracao de rede sem fio.



5.1.1.1. Preparativos preliminares

1. Ponto de acesso (roteador sem fio).
2. Um computador que foi conectado a rede.

3. Uma impressora que possui fungao de rede sem fio.
5.1.1.2. Métodos de configuracao de ferramentas de configuragao de rede sem fio

1. Pegue a ferramenta de configuracéao de rede sem fio no computador.

e Sistema Windows: Clique no “menu Iniciar” — “Todos os programas” - “Pantum” — Nome do
produto — “Ferramenta de configuracao de rede sem fio”.

e Sistema macOS: clique em “Ir’ - “Aplicativos” - “Pantum” - “Utilitarios” - “Ferramenta de
configuracao de rede sem fio” na barra de menu do Finder do computador.

2. Use o cabo USB para conectar e configurar. Selecione “Sim, tenho um cabo USB que pode ser

usado para instalagao” na interface a seguir. Clique em “Avangar”.

PANTUM x

The recommended wireless network configuration method is to use a USB cable to connect to wireless computers.

Do you have a USE cable?

® Sim, tenho um cabo USB que pode ser usado
para instalagéo

(OiMo, I don't have a USE cable,

Note: IF you don't have a USB cable, you are stil able to configure your printer wirelessly (advanced method),

2.1 O computador foi conectado a rede sem fio.
e A rede sem fio atualmente conectada ao computador é selecionada como ferramenta de

configuracao de rede sem fio por padrao. Conclua a configuragdo de acordo com o comando
da interface.



PANTUM X

Your computer’s wireless network settings or wireless access point has been detected.

The wireless network name (wireless access point/router name) was detected:

SSID: Test-APS

Are you going to use these settings to connect to the wirelass network?

@) Yes

) Nao

Back Next Cancel

ﬁ Nota: « O SSID selecionado deve ser consistente com o SSID do ponto de acesso (roteador
sem fio) conectado ao seu computador.
« Marque “Nao” para configurar outra rede sem fio necessaria para conexao. Conclua a
configuracao de acordo com as instru¢des da interface.

FANTUM X

Please select the corresponding network name (SSID) from the following list, or manually enter the SSID and password if
necessary, and then dlick "Mext” to configure.

Metwork Name Safe Mode Signal Strength A
Test-APS Encaryption 100%
Tenda_Test-AP2 Encryption 100%

Refresh
Metwork Name (5510):
[Test-aPe

Password:

‘ ssssssss | [ show password

Back Next Cancel

; Nota:* A senha de exibicao ndo esta marcada como padrao; se estiver marcado, todas as
senhas inseridas poderao ser vistas em texto ndo criptografado.

2.2 O computador ndo esta conectado a rede sem fio.

Insira o SSID (diferencie mailusculas de minusculas) e a senha do ponto de acesso (roteador

sem fio) na interface abaixo. Conclua a configuragao de acordo com o prompt da interface.



FANTUM X

1. Click "Wireless network information page™ to get the name of network available for the printer. Skip this step if you've
already known such name.

Printing wireless network information page

2. Please enter wireless network user name and password.

Network Name (SSTD):

! |
Password:

[]5how password

Back Niext Cancel

g Nota: « Se vocé nao souber o SSID do ponto de acesso (roteador sem fio), clique em
“Imprimir pagina de informagdes da rede sem fio” para visualizar o SSID do ponto de acesso
necessario (roteador sem fio).

» Se a impressora nao puder ser usada normalmente apds a concluséo da configuragao da
rede sem fio, instale a unidade novamente. Selecione “conexdo de rede sem fio” como
método de instalagao.

3. Usar conexao WPS.

Selecione “Nao, nao tenho cabo USB” na interface abaixo e clique em “Avancgar”.

PANTUM X

The recommended wireless network configuration method is to use a USB cable to connect to wireless computers.

Do you have a USE cable?

O\‘Es, 1 have a USE cable available for
installation.

(®)INao, néo tenho cabo USB

Mote: If you don't have a USE cable, you are still able to configure your printer wirelessly (advanced method).

Avangar Cancel

e Opere de acordo com a interface real. (Consulte o Capitulo 5.1.2 para configuracao
detalhada do WPS.)

g Nota: « Se a impressora nao puder ser usada normalmente apdés a conclusdo da
configuracao da rede sem fio, instale a unidade novamente. Selecione “conexdo de rede sem
fio” como método de instalacgéo.



5.1.2. Configuracao de WiFi Protegido (WPS)

Se o ponto de acesso (roteador sem fio) suportar Wi-Fi Protected Setup (WPS), conecte a
impressora a rede sem fio por meio de “Configuragéo de botao (PBC)” e “Numero de identificagao

pessoal (PIN)”.

5.1.2.1. Preparativos preliminares

1. O ponto de acesso (roteador sem fio) suporta Configuragao de Wi-Fi protegido (WPS).

2. Uma impressora que possui fungao de rede sem fio.

5.1.2.2. Use o método “Push Button Configuration (PBC)”

1. Ligue a impressora e o ponto de acesso (roteador sem fio).

2. Certifique-se de que a impressora esteja pronta.

3. No painel de controle da impressora, navegue até: - Conjunto de rede - Configuragdo sem
fio - Modo PBC.

5.1.2.3. Use o método “Personal Identification Number (PIN)”

1.Ligue a impressora e o ponto de acesso (roteador sem fio).

2.Certifique-se de que a impressora esteja pronta.

3.No painel de controle da impressora, navegue até: - Conjunto de rede - Configuragdo sem
fio - Modo PIN.

4.Grave o codigo PIN WPS de 8 digitos.

5.Abra o navegador de internet, digite adicionar IP do ponto de acesso (roteador sem fio) em
adicionar campo.

6.Acesse a configuracdo WPS, insira o codigo PIN de 8 digitos e salve.

5.1.3. Como desativar a rede Wi-Fi conectada

1. No painel de controle da impressora, navegue até: - Conjunto de rede - Configuragéo sem
fio - Estacao.

2. Selecione o botdo “Fechar” e salve.
5.2. Modo Wi-Fi Direct

Vocé pode conectar o cliente sem fio (incluindo o computador e o dispositivo mével com
recurso de rede sem fio) a impressora de rede sem fio sem usar o ponto de acesso (roteador sem
fio).



5.2.1. Preparativos preliminares

1. Impressora com recurso Wi-Fi Direct.

2. Cliente sem fio (incluindo computador e dispositivo mével com recurso de rede sem fio).

5.2.2. Conexao Wi-Fi Direct

1. Ative a conexao Wi-Fi Direct da impressora antes da conexao Wi-Fi Direct.

2. No painel de controle da impressora, navegue até: - Conjunto de rede - Wi-Fi Direct.

3. Selecione o botao “Personalizar” (ou “Automatico”) e salve.

5.2.2.1. Método de conexdo do cliente sem fio que suporta o recurso Wi-Fi Direct
(convite direto para conexao)

Vocé deve usar dispositivos méveis que suportem a funcdo Wi-Fi Direct para conexao Wi-Fi
Direct. As etapas operacionais podem ser diferentes dependendo do dispositivo mével que vocé
esta usando.

1. Ligue a impressora.

2. Ligue o dispositivo mével e selecione configuragao para entrar na interface de conexao Wi-Fi.

Add network

Saved networks

Refresh

DIRECT-A9
v cra

 Avancado

Help & feedback



3. Selecione “Avancado” e depois selecione “Wi-Fi Direct” na interface WLAN avancada.

Network notification

Keep Wi-Fi on during sleep
Wi-Fi frequency band
e

Install certificates
[Wi-Fi Direct |
WPS Push Button

WPS Pin Entry

4. Selecione o SSID da impressora na interface do direct para iniciar um convite de conexao.

5. Quando o painel mostrar informacgbes de conexao, clique em “ok” para conectar, a fungcdo Wi-Fi
Direct comecara a funcionar.

Nota: * No caso do modo de conexao automatica, o dispositivo mdvel comecgara a se
conectar automaticamente apds iniciar o convite de conexdo sem a necessidade de
confirmagao no painel.

5.2.2.2. Método de conexao do cliente sem fio que nao suporta a fungao Wi-Fi Direct
(insira a senha para conectar)

1. Ligue a impressora.

2. No painel de controle da impressora, navegue até: - Informacdes de rede - Verificar
informacdes de “Nome da rede” e “senha” do Wi-Fi Direct.
3. Ligue o computador ou dispositivo mével com fungdo de rede sem fio; selecione o SSID do Wi-

Fi Direct e insira a senha para conectar.

Nota: * Senha inicial da impressora para Wi-Fi Direct: 12345678.

5.2.3. Como desativar o Wi-Fi Direct

1.No painel de controle da impressora, navegue até: - Configuragdes de rede - Wi-Fi Direct.

2.Selecione o botao “Desligar” e salve.



5.3. Como mudar a frequéncia sem fio

Se precisar mudar a frequéncia sem fio, vocé pode fazer isso através das seguintes etapas:

1.Ligue a impressora.

o

o

2.No painel de controle da impressora, navegue até: - “Configuracbes de rede” -

“Configuracdes de rede sem fio” - “Configuracao de frequéncia Wi-Fi” para mudar a frequéncia
Wi-Fi. Vocé também pode alterar a frequéncia do Wi-Fi acessando o servidor web embutido;

consulte “Configuracdes sem fio”.

"/7 ~ . " . ] “ ” H =
Nota: * Se a frequéncia da rede sem fio estiver definida como “2,4 GHZz”, a impressora nao
conseguira se conectar a rede “5 GHz”; se a frequéncia for “5 GHz”, ndo sera possivel
conectar-se a rede “2,4 GHz".

Se a frequéncia da rede sem fio conectada a impressora no modo de estrutura basica for 2,4
GHz, a frequéncia do Wi-Fi Direct também sera 2,4 GHz; se a frequéncia for “5GHZz", a frequéncia
do Wi-Fi Direct também ¢é “5GHz".

Mudando a frequéncia sem fio, sua impressora reiniciara o servigco Wi-Fi.
5.4. Perguntas frequentes sobre configuragao de rede sem fio

1. A impressora nao foi encontrada

Verifique se o computador, ponto de acesso (roteador sem fio) ou impressora esta ligado (a).

Verifique se o computador esta conectado a impressora com cabo USB.

Verifique se a impressora suportar conexao de rede sem fio.

N

. O SSID nao pode ser encontrado quando a rede esta conectada

e Inspecione se o botao liga / desliga do ponto de acesso (roteador sem fio) esta ligado.

e A impressora ndo consegue encontrar o SSID do ponto de acesso (roteador sem fio) que
vocé precisa conectar, verifique o SSID do ponto de acesso e tente conectar novamente.

e Sempre que a configuragdo do ponto de acesso (roteador sem fio) for alterada, vocé devera
configurar a rede sem fio da impressora novamente.

3. Falha na conexao

e Verifigue se 0 modo de seguranga e a senha do ponto de acesso (roteador sem fio) e da
impressora estao corretos.

e Verifique a recepcgado sem fio ao redor da impressora. A recep¢ao do sinal pode ser afetada
se o roteador estiver longe da impressora ou se houver um obstaculo entre eles.

e Desligue o ponto de acesso (roteador sem fio) e a impressora, reinicie-os e configure-os.

4. Os seguintes aspectos devem ser verificados caso a impressora apresente problemas

durante o uso em rede:

o Verifiqgue se o software de firewall bloqueia a comunicacdo. Se o computador e a impressora

estiverem conectados na mesma rede, mas nao puderem ser encontrados por meio da



1)

2)

pesquisa, a comunicagao podera estar sendo bloqueada pelo software de firewall. Consulte o
guia do usuario do software de firewall para desligar o firewall e tente pesquisar a impressora
novamente.

Verifique se o endereco IP da impressora esta correto. Vocé pode identificar o endereco IP
ao imprimir a pagina de informagdes de configuragéo de rede da impressora.

Consulte as etapas a seguir para verificar se a impressora e o computador estdo na mesma
rede:

Selecione “Prompt de comando” conforme mostrado abaixo.

a. Sistema Windows 8/10: Selecione o botao “Pesquisar’ no menu Iniciar e insira “Prompt de
comando” na barra de pesquisa e pressione o botao “Enter” no teclado.

b. Sistema Windows 7/XP: clique no menu “Iniciar” - Todos os procedimentos” - Anexo” -’
Prompt de comando”.

Insira o ping e o endereco de IP da sua impressora na janela e pressione o botdo “Enter”.

Por exemplo: ping XXX XXX XXX XXX (“XXX XXX XXX. XXX é o endereco IP da impressora).
Se RTT estiver indicado na janela, significa que a impressora e o computador estdo na
mesma rede. Se RTT néo estiver indicado na janela, consulte o Capitulo 5 para reconfigurar

a rede sem fio da impressora.

Nota: » Consulte o guia do usuario ou consulte o fabricante para obter informagdes
relacionadas ao ponto de acesso (roteador sem fio).



6. Servidor web

Vocé pode gerenciar a configuracdo da impressora através do servidor da Web incorporado.

6.1. Visite o servidor da Web incorporado

1. Ligue a impressora e o computador.

2.Conecte a impressora a rede para garantir que ela esteja conectada a rede a qual o
computador esta conectado (consulte o Capitulo 4 ou Capitulo 5 para obter o método de
configuragao de rede).

3. Insira o endereco IP da impressora na barra de enderecos do navegador da Web para visitar o
servidor da Web incorporado na impressora.

4.Visualize o endereco IP da impressora através do painel de controle (consulte o Capitulo 11.3)
ou imprima a “Pagina de configuragdo de rede” para visualizar o endereco IP da impressora

(consulte o Capitulo 11.4).

Nota: » Sugere-se que os usuarios do Windows usem o Microsoft Internet Explorer 8.0 (ou
versao superior) ou Firefox 1.0 (ou versao superior). Os usuarios do Mac sao sugeridos que
usem o Safari 4.0 (ou versao superior). Nao importa que tipo de navegador vocé esteja
processando, certifique-se de que o JavaScript e os Cookies estejam sempre ativados.
Garanta a compatibilidade com HTTP 1.0 e HTTP 1.1 quando outros navegadores de rede
forem usados.

» Se o computador nao puder visitar o servidor Web incorporado na impressora, o computador
e a impressora poderdo estar conectados a redes diferentes. Inspecione seu ambiente de
rede ou consulte seu administrador de rede.

5. Clique na opg¢éo “Login”, insira 0 nome de usuario e senha (0 nome de usuario padrao é

admin e a senha inicial € 000000) e clique em “Login”.

& . ~ ~
Nota: * Por motivos de seguranga, sugere-se a alteragdo da senha padrdo, que pode ser

finalizada na interface “Gerenciamento de Usuarios”.

6.2. Use o servidor Web para gerenciar a impressora

Vocé pode usar o servidor da Web incorporado para gerenciar a impressora.
1.Visualize as informacdes basicas, incluindo nome do produto, estado da impressora e cartucho
de tinta da impressora.
2.Configure os parametros do protocolo de rede suportados pela impressora.
3.Configure a conexao de rede sem fio da impressora e ligue/desligue a rede sem fio e a fungao
Wi-Fi Direct.

4.Configure o cliente do servidor de e-mail e obtenha o servidor de e-mail, FTP ou SMB.



5.Ele suporta configuragao de enderego de e-mail, endereco FTP e enderego SMB para digitalizar

0 arquivo a ser digitalizado diretamente para o estado da impressora por meio de notificagao por
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6.2.1. Configuragao de endereco IP

Vocé precisa conectar sua impressora a rede antes da configuragéo do endereco IP.
1.No caso do modelo de rede com fio, conecte a impressora a rede com fio conectando-se a sua
interface de rede com cabo de rede.
2.No caso do modelo de rede sem fio, a impressora pode ser conectada a rede sem fio através de
ferramentas de configuracao de rede sem fio ou Wi-Fi Protected Setup (WPS) (consulte o Capitulo
5.1).
6.2.1.1. Configuracgao IPv4

O endereco IPv4 da impressora é dividido em atribuicdo automatica de DHCP e configuracao
manual, e a funcdo de atribuicdo automatica de DHCP esta ativada como padrdo. Vocé pode
configurar o enderego IPv4 da impressora manualmente para configurar um endereco IPv4 fixo
para a impressora.

1. Ligue a impressora para conecta-la a rede.

2.Facga login no servidor da Web incorporado (consulte o Capitulo 6.1 para obter informagbes
sobre o método de login).

3.Clique em “Configuragbes” — “Configuracbes de rede” — “Configuragdes de protocolo” —
“Configuracao de IP com fio”.

4.Defina 0 modo de atribuicdo de enderego IPv4 como “Manual’.

5.Insira “Endereco IPv4”, “Mascara de sub-rede” e “Endereco de gateway” e clique em “Aplicar”.



6.2.1.2. Configuragao IPv6

1.Ligue a impressora para conecta-la a rede.

2.Faga login no servidor da Web incorporado (consulte o Capitulo 6.1 para obter informagdes
sobre o método de login).

3.Clique em “Configuracdes” — “Configura¢des de rede” — “Configuracdes de protocolo” — “IPv6”.
4.Marque “Ativar protocolo IPv6” e “Ativar DHCPv6” (marcado como padrao) e clique em “Aplicar”.
Vocé pode atualizar o navegador e visualizar o “Endereco de link local IPv6” e “Endere¢co com

estado” na interface “Configuracéo de IP com fio”.

Nota: * A impressora suporta o uso dos seguintes enderecos IPv6 para impressdo e
gerenciamento de rede (consulte o Capitulo 11.4 e imprima “Pagina de configuracao de rede”
para visualizar o endereco IPv6).

* Endereco de link local IPv6: enderego IPv6 local configurado pelo mesmo (enderegos
comegando com FES80).

* Endereco com estado: endereco IPv6 configurado pelo servidor DHCPv6 (se ndo houver
servidor DHCPV6 na rede, o “Enderego com estado” nao podera ser atribuido).

* Endereco sem estado: enderecgo IPv6 configurado automaticamente pelo roteador de rede.

6.2.2. Configurar Wi-Fi

Vocé pode configurar a rede sem fio, configuragao de IP sem fio, Wi-Fi Direct e WPS através
da pagina de configuragdo sem fio. Antes da configuracdo, faca login no servidor da Web

incorporado (consulte o Capitulo 6.1 para obter informacdes sobre o método de login).
6.2.2.1. Rede sem fio

A configuracao da rede sem fio consiste em “Status basico da rede sem fio”, “Configuracéo de

frequéncia sem fio”, “Pesquisar ponto de acesso” e “Autenticacao”.

1. Clique em “Configuragdes” — “Configuracdes de rede” — “Configuragdo sem fio” — “Rede sem fio”.

lireless Network

Basic Status of Wireless Network

@ On O Off

Status: Online

Serice Set ldentifier (SSID} TP-LINK_SEDY
Wifi Frequency Setting

0 2.4GHz @2 4GHz + 5GHz © 5GHz
Search for Hotspot

:h | Retrieving wireless information (please wait 10 seconds, and do not leave this page).-

Authentication

Service Set |dentifier (SSID} TR-LINK_9EDS

Key sesssene =

Apply Cancel



Se vocé precisar configurar uma rede sem fio, ative o status basico da rede sem fio e clique
no SSID do ponto de acesso (roteador sem fio) na lista de pesquisa de pontos de acesso, insira a

chave secreta na autenticagéo e clique em Aplicar.
6.2.2.2. Wireless IP setup

Somente quando a rede sem fio da impressora estiver ligada, a configuragao IP sem fio
podera ser exibida no servidor Web.
1. Clique em “Configuragbes” — “Configuragdes de rede” — “Configuragéo sem fio” — “Configuragao
de IP sem fio”.

e DHCPv4 esta marcado como padrdo. Caso o enderego IP precise ser configurado

manualmente, cancele a caixa de selegdo DHCPv4 marcada e insira o “Endereco IPv4”,

“Mascara de sub-rede” e “Enderego de gateway” para configurar e clique em “Aplicar”.
6.2.2.3. Configuragcao WPS

1. Clique em “Configuragbes” — “Configuragdes de rede” — “Configuragao sem fio” — “WPS”.
o Selecione o “Método de inicializagdo WPS” necessario e clique em “Aplicar” e opere de

acordo com o comando da pagina.
6.2.2.4. Configuracao do Wi-Fi Direct

1.Clique em “Configuragcdes” — “Configuracdes de rede” — “Configuragao sem fio” — “Wi-Fi Direct”.

e O modo de Wi-Fi Direct como padrao esta desativado; para habilita-lo, selecione o método de

conexao “Auto” ou “Manual” e clique em “Aplicar”.

Nota: * Se o0 método “Auto” estiver selecionado, o terminal movel realizara a conexao
automatica ao iniciar o convite de conexado sem a necessidade de confirmagéo no painel.

» Se for selecionado Manual, o terminal mével ndo podera realizar a conexao até iniciar o
convite de conexao antes da confirmacao no painel.

6.2.3. Configuragcao da maquina

Vocé pode adicionar contatos de enderegco de e-mail, configurar notificagdo por e-mail,
configurar o tempo de suspensao e recuperar as configuragdes de fabrica através da pagina de

configuragdo da maquina.
6.2.3.1. Configurar notificagao por e-mail

Se vocé configurar a notificagdo por e-mail, um e-mail sera enviado para o enderego
especificado por vocé quando ocorrer alguma anormalidade, como falta de papel. Vocé s6 podera
receber e-mails se tiver configurado o e-mail corretamente. Consulte o administrador da rede para
obter etapas de configuragdo detalhadas. Vocé precisa fazer login no servidor da Web
incorporado antes de configurar a notificagdo por e-mail (consulte o Capitulo 6.1 para obter

informacdes sobre o0 método de login).



l. Configurar cliente SMTP

1. Clique em “Configuracdes” — “Configuracdes de rede” — “Configurag¢des de protocolo” — “SMTP”.
e Na pagina SMTP, insira o enderego do servidor SMTP, configure o nome de login e a senha

da caixa de correio e clique em “Aplicar”.

ll. Adicionar enderec¢o do destinatario

1.Clique em “Configuragées” — “Configuragbes da maquina” — “Catalogo de enderegos”.

2. Clique em “Adicionar”, insira o endereco do destinatario e clique em “Aplicar”.

lll. Configurar notificagao por e-mail
1. Clique em “Configuragdes” — “Configuragdes da maquina” — “Notificagdo por e-mail”.
2. Clique no botdo * e selecione os enderecos de e-mail que deseja adicionar na lista de
contatos. Vocé também pode marcar “endereco X’ (como enderego 1) e inserir os enderegos de
e-mail que deseja adicionar.
3. Marque os enderegos de e-mail e o conteudo da notificagdo que deseja notificar e clique em
“Aplicar”.
6.2.3.2. Configurar o catalogo de enderegos de e-mail

Se quiser digitalizar um arquivo para um enderego de e-mail, vocé precisa primeiro configurar
o catalogo de enderegos de e-mail e depois digitalizar o arquivo para o endere¢co de e-mail
atribuido. O e-mail ndo sera recebido pelo destinatario sem a realizagdo das devidas
configuragdes na caixa de e-mail. Para configuragdes especificas, por favor consulte o

administrador da rede.

I. Definir o catalogo de enderec¢os de e-mail

1. Facga login no servidor da Web incorporado (consulte o Capitulo 6.1 para obter informagdes
sobre o método de login).

2. Clique em “Configuragoes”, “Configuragdes da maquina” e depois em “Catalogo de enderegos
de e-mail” para entrar na interface de configuragao do catalogo de enderecgos de e-mail.

3. Clique em “Criar” para abrir a janela, edite o0 nome do contato, insira o enderego de e-mail e
clique em “Aplicar”.

& . " .
Nota: » Se grupos foram criados, vocé pode clicar para marcar um grupo correspondente
para adicionar o endereco de e-mail recém-criado a ele.



Contact Name
Email Address

Group No. [Cqunzu

Aplicar

Il. Defina o grupo de e-mail

1. Faga login no servidor da Web incorporado (consulte o Capitulo 6.1 para obter informagdes
sobre o método de login).

2. Clique em “Configuragées”, “Configuragdes da maquina” e depois em “Grupo de e-mail” para
entrar na interface de configuragéo do grupo de e-mail.

3. Cligue em “Criar” para abrir uma janela como abaixo, edite 0 nome do grupo, verifique o
endereco de e-mail a ser adicionado na caixa de listagem de contatos (enderegos de e-mail) e

clique em “Aplicar”.

Group name

Contact Name(Email Address)
eshi(123456@qq.com)

Aplicar

6.2.3.3. Configuracao do catalogo de enderegos FTP

Se quiser digitalizar um arquivo para o servidor FTP, vocé precisa primeiro configurar o
catalogo de enderecos FTP. Ao digitalizar, vocé pode enviar a imagem digitalizada para o servidor
FTP. Antes de configurar o catalogo de enderegos FTP, & necessario perguntar ao administrador
de rede quanto ao endereco IP do servidor, 0 numero da porta, o nome de login, a senha e o
nome do servidor.
1.Faca login no servidor da Web incorporado (consulte o Capitulo 6.1 para obter informagdes

sobre o método de login).



2.Cliqgue em “Configuragdes”, “Configuragcdes da maquina” e depois em “Catalogo de enderecgos
FTP” para entrar na interface de configuragéo do catalogo de enderegos FTP.
3.Clique em “Criar” para abrir uma janela conforme abaixo e definir os parametros relevantes;

apos a concluséao das configuracdes e clique em “Aplicar”.

Service name

FTP server

FTP subcatalog /
Port No. 21
Anonymeous login )
Login Name

Password

Aplicar

6.2.3.4. Configuragao do catalogo de enderecos SMB

Para digitalizar documentos para o servidor SMB, vocé precisa primeiro configurar o catalogo
de enderecos SMB. Vocé pode enviar as imagens digitalizadas para o servidor SMB durante a
digitalizacao.
1.Faca login no servidor da Web incorporado (consulte o Capitulo 6.1 para obter informagdes
sobre o método de login).
2.Clique em “Configuractes”, “Configuragcdes da maquina” e depois em “Catalogo de enderegos
SMB” para entrar na interface de configuracao do catalogo de enderecos SMB.
3.Clique em “Criar” para abrir uma janela conforme abaixo e definir os parametros relevantes;

apos a conclusao das configuragdes e clique em “Aplicar”.

Service name

SMB server

SMB subcatalog /
Port No. 139
Anonymous login ¥
Login Name

Password soncendsoenccnas (M




6.2.3.5. Configuragcao do tempo de suspensao

1.Faga login no servidor da Web incorporado (consulte o Capitulo 6.1 para obter informagdes
sobre o método de login).

2.Cliqgue em “Configuragdes” — “Configuragdes da maquina” — “Sistema”.

3. Selecione o tempo para inicio do modo de suspensao de acordo com sua necessidade e clique

em “Aplicar”.
6.2.4. Recuperar configuragoes de fabrica via servidor Web

1.Faca login no servidor da Web incorporado (consulte o Capitulo 6.1 para obter informagdes
sobre o método de login).

2.Clique em “Gerenciamento de usuarios” e insira o “Nome de usuario” e “Senha” corretos; em
seguida, clique em “Restaurar as configuracdes de fabrica”. Apds a conclusao, a impressora sera

reinicializada automaticamente.

Nota: « Depois que as configuragdes de fabrica da impressora forem restauradas, o nome
de usuario do administrador retornara para admin e a senha de login sera restaurada para
000000.

* Vocé também pode restaurar as configuragdes de fabrica através das teclas no painel de
controle da impressora, consulte o Capitulo 11.1.3.



7. Impressao

7.1. Funcao de impressao

Vocé pode definir a fungdo de impressdao em “Iniciar” - “Dispositivos e Impressoras” -

selecione a impressora correspondente, clique com o botao direito - defina a fungdo de impressao

Agrupar impressao 1 3 1
Impressao reversa 3 1

N-em-1 N
Impresséo de poster =i
(somente para sistema operacional Windows) _> I \

em “Preferéncias de impressao”. Algumas fungdes sao as seguintes:

Fungoes Diagrama

Impressao automatica frente e verso 1

INJ
N/

Impressédo ampliada 1 ﬁ>

Tamanho personalizado 1




Nota: * O Windows 7 é tomado como exemplo na descricdo acima.

* Vocé pode realizar o recurso de impressao de péster selecionando a impressao de poster
2x2 em varias paginas.

* Vocé pode ativar a preferéncia de impressao e clicar no botdo de ajuda para visualizar a
descricdo detalhada da fungéo. Consulte o Capitulo 7.2.5 para saber o método para abrir o
documento de ajuda.

7.2. Configuragoes de impressao

7.2.1. Imprimir configuragoes de parametros

Vocé pode configurar os parametros de impressao (como tipo de papel, tamanho do papel e

origem do papel) com os dois métodos a seguir antes de enviar a impressao.

Sistema  Alteragao temporaria na configuragao

Operacional de impressao Alteragao permanente da configuragao
1.Clique no menu “Arquivo” — “Imprimir” 1.Cligue no menu “Iniciar” - “Painel de
=’ Selecionar impressora” - Controle” — “Dispositivos e Impressoras”.

Windows 7 “Propriedades da impressora” (as Clique com o botdo direito no icone da
etapas detalhadas podem ser diferentes impressora, selecione “Preferéncia de
devido a varios sistemas operacionais). impressao”, altere a configuragao e salve-a.

1.Clique no menu “Arquivo” — “Imprimir”.
2.Altere a configuragdo na janela que
aparece e clique para salvar a predefini¢ao.
(Selecione a predefinigdo cada vez antes de
imprimir ou imprima de acordo com o padrao
configurado).

1.Clique no menu “Arquivo” — “Imprimir”.
MacOS 2.Altere a configuracdo na janela que
aparece.

& . , ~ e o , ~ ,
Nota: * A prioridade da configuragao do aplicativo é superior a configuragdo da impressora.

7.2.2. Impressao automatica frente e verso

A impressora suporta impressao frente e verso automatica de papel comum. Tamanho de

papel suportado pela impresséo frente e verso automatica: A4, Carta, Oficio, Oficio, Fdlio, 16K.

Nota: » Tentar a impressao frente e verso automatica pode danificar a impressora o papel
utilizado nao seja adequado para impressao frente e verso automatica.

* A impressao duplex automatica ndo suporta impressao de posteres.

» Consulte o Capitulo 2 para saber como colocar o papel, bem como os tipos de midia que
podem ser impressos através da bandeja de alimentacao automatica.

7.2.2.1. Configuragao da unidade de impressao duplex
Para obter o melhor resultado de impressao, vocé pode configurar o tamanho do papel da
unidade de impressdo duplex. Para impressado duplex de papéis A4 e 16K, o slide devera ser

ajustado para a posigdo A4; ja para impressao duplex Carta, Juridico, Folio e Oficio, o slide

devera ser ajustado para a posigéo Carta. As etapas de configuragdo da unidade duplex sao:



1.Deslize para fora a unidade duplex.

2.Levante a parte traseira da unidade duplex.

3.Ajuste o controle deslizante do tamanho do papel para a posicado A4 ou Carta para concluir a

configuragao.

4.Instale a unidade duplex na impressora.




7.2.2.2. Como realizar impressao duplex automatica

1. Abra o documento a ser impresso a partir do aplicativo elegido (como o Bloco de Notas).

2. Selecione Imprimir no menu Arquivo.

|| New Text Document - Notepad | B S
| File | Edit Format View Help
Mew Ctri+ M 2
Open... Ctrl+0
Save Ctrl+5
Save As..,
Page Setup...
Print... Ctrl+P
Exit
3 b

3. Selecione a impressora correspondente.

t I J
= —
General
Select Printer

XX Series

Status:
Location:
Comment:

Ready

Page Range
@ A
Selection

Fages:

Cumrent Page

HE | ¥

Number of copies: 1 v-

[T Collate

4. Clique uma vez em “Preferéncias” para configuracdo de impressao.



5. Selecione “Duplex” na guia “Basico” e selecione “Borda Longa” ou “Borda Curta”.

Basico | paper | Layout I Advanced | Secure print

Express Settings

Untitled -

Save Delete
Copies Print Quality
- i @ 500DPL
Copies 1 = i
' () 12000PT
I [] Refined mode
(253
Duplex
[Elcotate @ None (Gimplex)
i
[[Ireversa () Borda Longa -
|
172
() Borda Curta

I Restore Default Settings ]

I

I oK ][ Cancel Apply ][ Help ]

6. Cligue uma vez em “OK” para finalizar a configuragdo da impressao. Clique em “Imprimir”’ para

realizar a impressao duplex automatica.
7.2.3. Impressdao em modo fino

O modo Fino ¢ aplicavel a desenhos de engenharia e impressao de linhas finas.
Configure o modo fino na pagina basica de preferéncia da impressora. Apos a configuragao, o
modo de impressao fina pode ser realizado.

Basic |Paper I Layout | ﬂd_\f?ﬂlfg_lSE(urE print |
Express Settings
Untitled ! Save Delete
Copies Print Quality
@ &00DPT
Copies & : -
ezl () 120001
5 ~ [¥]refined mode
1: 2@ 33
Duplex
[Ccoliate @ None (Simplex)
!
[CIReverse (7 Long Edge ﬂ]_:
12
") Short Edge
[ Restore Default Settings ]

[

oK

[

] [ Cancel Apply

J

Help

]

7.2.4. Impressao silenciosa

Se a opcgao impressao silenciosa estiver definida, o ruido de impressao sera reduzido, mas a

impressao ficara mais lenta.




As etapas operacionais da impresséao silenciosa sao as seguintes (aplicaveis a impressoras
instaladas via conexao USB).

O Windows 7 é tomado como exemplo na operagao a seguir. As informagdes na tela do seu
computador podem ser diferentes devido aos varios sistemas operacionais.
1. Entre no “menu Iniciar” — “Painel de Controle” — visualize “Dispositivos e Impressoras”.
2. Clique com o botao direito na impressora e selecione “Propriedades da impressora” no menu
suspenso.
3. Entre na opg¢éao “Configuragdes secundarias”.

4. Marque “Silenciar impressao” e clique em “Ok” para finalizar a configuragao.

‘General | Sharing | Pois | Advanced |
Color Management | Security [ Secondary Settings

Sleep Mode Setting

ISIeep in 1 minute -

Auto shut-off setting

Power-off condition setting lNo port connection v]

Power-off delay setting [-i haurs 'J

5. Abra o trabalho de impressdo no App, selecione uma impressora do modelo correspondente e
configure a impresséo de acordo com as necessidades.

6. Clique em “Imprimir” para realizar a impressao silenciosa.
7.2.5. Abra o documento de ajuda

Vocé pode abrir as “Preferéncias de impressao” e clicar no botdo “Ajuda” (somente para
sistema operacional Windows). O documento de ajuda contém o guia do usuario onde vocé pode

encontrar informacdes sobre configuracdes de impressao.



Basic | paper [ Layout | Advanced | seaure print|
Express Settings
Untitled - Save Delete
Copies Print Quality
@ 600DPI
Copies 1 =
) 12000PT
T =5 '_|j | |Refined mode
[R5
Duplex
"I Collate @ None (Simplex)
(]
[ |Reverse _) Long Edge H]---,j
‘/’:‘
_) Short Edge
| Restore Defauit Settings ]
10 1 .
[ oK HC‘W" | [ Aeely ‘-[ Ajudal

frem

Ergr i ranl| Basic

= L) User Guade of Prntes Drver | |
=1 Q) Printing Preferences

N &

© Home Print Options

0
i @ Paper
3 Lapout The Basic tab provides information about the following topics:
5 @ Advarced —
) Prirter Propatties » Express Settings
| 3 Print Settings
» Duplex
» Copies

» Resolution

» Restore Default Settings

Express Settings

Express Settings 1s a set of saved print settings. These print settings can be
applied by selecting the corresponding options in the Express Settings drop-down
list. You can also change the print settings (such as Onentation, Paper, Copies,
etc.) as needed and save them for the use in the future,

7.3. Modo de impressao

A impressora pode imprimir utilizando-se da bandeja de alimentagdo automatica e bandeja de
alimentacdo manual. O modo padrao € a selegao automatica e, se houver midia de impressao na
caixa de alimentacdo manual, os papéis na bandeja de alimentacdo manual serdo usados com

prioridade.
7.3.1. Imprimir com a bandeja de alimentagcao automatica

Antes de imprimir, certifique-se de que a quantidade correspondente de midia tenha sido
instalada dentro da bandeja de alimentagdo automatica e que ndo haja midia de impressao na

bandeja de alimentagdo manual.



Nota: * Para precaugdes ao colocar papel, consulte o Capitulo 2.

 Para saber tipo de midia pode ser impressa através da bandeja de alimentagao automatica,
consulte o Capitulo 2.1.

7.3.2. Impressao com bandeja de alimentagao manual

Ao colocar papéis na bandeja de alimentagdo manual, a impressora entrara no modo de
alimentagdo manual.

g Nota: « O modo de alimentagdo manual significa que os papéis a serem utilizados seréao
primeiro da bandeja de alimentagdo manual, se houver papéis dentro dela.

» Geralmente, a bandeja de alimentacdo manual € usada para imprimir em papéis especiais,
como envelopes, transparéncias, etc., e apenas uma folha de papel pode ser carregada de
cada vez.

*» Consulte o Capitulo 2 sobre como colocar papéis dentro da bandeja de alimentagido manual.

» Consulte o Capitulo 2.1 para saber os tipos de midia que podem ser impressos através da
bandeja de alimentagdo manual.



7.4. Impressao via USB

A impressora suporta impressao direta de USB e impressao rapida de documentos sem a
necessidade de transmissao por computador.

1.Insira o pen drive USB na interface USB frontal da impressora.

2.Assim que o pen drive USB for inserido, a interface da unidade de pen drive USB aparecera

automaticamente. Selecione “Impressao de pen drive USB”.

g p

g USB dniver

_@ USB PRT Scan USB

? Cancel
oo .
3. Selecione o documento a ser impresso e defina as propriedades de impressao conforme
necessario.
i N
@ PDF .pdf
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P. Save
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Turn off
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S
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Copy
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4. Clique em “Imprimir” apds configurar.

Nota: » Os formatos de dispositivo de armazenamento USB suportados pela porta USB da
impressora incluem MS-DOS (FAT), FAT16 e FAT32.
*» Os formatos de documento suportados pela impresséo USB incluem: .pdf, .jpeg.

7.5. Impressao segura

Vocé pode salvar a impressdo na memoria da impressora através da configuragdo do PC até
inserir a senha no painel de controle da impressora para iniciar o trabalho.
1.Abra o documento, clique em Arquivo-Imprimir.
2.Cliqgue em Propriedade, Preferéncias, Opgéo ou Configuragao.
3.Selecione “impressao segura” em “preferéncias de impressao” e marque “impressao segura”.
4.Digite um numero de 4 digitos no campo de agédo “senha”, que sera salvo como senha de

validagdo para impresséo segura.

| EBasic } Paper I Layouti.-'-\dvanced ilr"presséo segural

Senha “eeee Please enter an 4-digit password

Job information

@) Use system defaults
) Use custom name
User name

Job name

[ Restore Default Settings ]

[ OK ] [ Cancel | l Apply ] [ Help ]

5. Cliqgue em “OK”.
6. Em seguida, clique em “Imprimir” para fazer um envio de impressao segura.
7. Selecione “impressao segura”’ no painel de controle da impressora e selecione o usuario de

acordo com as informagdes do trabalho de impressao segura que vocé definiu.

Nota: * As informagbes padrdo sao “Usar padroes do sistema”, o nome de usuario
responsavel pela operagao de impressdo segura € o nome da conta de usuario do
computador (clique em Iniciar - Painel de controle - Conta de usuario no PC para visualizar o
nome da conta de usuario do computador).

* O nome do trabalho € o nome do documento impresso.



~.
-

A PWD PRT

7
n'% Back

8. Selecione o documento a ser impresso, digite a senha de impressao do documento, faca a

impressao de acordo com o comando da interface.

- ™

I@ PWD PRT

aan

? Back OK
A
4 A
@ PWD PRT
5 User name: Job1
)
@ n File name: Word
? Delete Print

g Nota: « Depois que a impressao for concluida com sucesso, este trabalho de impressao
segura sera excluido.

* Vocé pode ampliar a capacidade de armazenamento da impressao segura inserindo um pen
drive USB na interface USB traseira da impressora.



e Se senhas erradas forem inseridas 3 vezes consecutivas, a interface da lista de trabalhos de
impressao segura do usuario aparecera. Vocé pode inserir a senha novamente na interface
de entrada de senha.

e Todos os dados de impressao segura no pen drive USB e na memoéria serao apagados se a
impressora for reiniciada.

e Formatos de pen drive USB suportados: MS-DOS (FAT) / FAT16 / FAT32.

7.6. Google Cloud Print

Esta impressora € compativel com Google Cloud Print™ (Google Cloud Print € um servigo
fornecido pela Google Inc.).

Também é compativel com Google Cloud Print™ (Google Cloud Print € um servigo fornecido
pela Google Inc.). Com o Google Cloud Print, vocé pode usar o programa aplicativo ou servigo
que oferece suporte ao Google Cloud Print para imprimir em qualquer lugar. Para obter
informagbes sobre como usar o Google Cloud Print, baixe o manual de operagdo no site

http//www.pantum.com.

7.7. Cancelar impressao

Se desejar cancelar a operagao durante a impressao, pressione a tecla “Cancelar” no painel

de controle da impressora.



8. Copia

8.1. Funcao de coépia

Copia Instrugoes
Multiplas paginas Imprima um documento de varias paginas em uma pagina.
Clone Imprima varias imagens idénticas em uma pagina.
Poster Imprima um documento de uma pagina em varias paginas.

Copia agrupada  Agrupe cépias de um documento.
Copia duplex Uma copia duplex do original pode ser obtida.
Copia comum  Qualidade da imagem Defina o modo de definicdo para melhorar o efeito de copia.

Ajuste o efeito de luz profunda na cépia através da
definicdo a intensidade.

Redimensionar  Reduza ou aumente o tamanho da imagem na cépia.
Tamanho do papel Defina o tamanho do papel.
Tipo de papel Defina o tipo de papel.
Modo de arranjo  Defina o layout da cépia do ID.

Intensidade

Coépia de : : = .
documento de Intensidade Aju§t9 0 efglto delluz profunda na copia através da
. e definicao a intensidade.
identificacéo

Tamanho do papel Defina o tamanho do papel.

Intensidade Ajuste o efeito de luz profunda na cépia através da
Copia de recibo definicdo a intensidade.

Tamanho do papel Defina o tamanho do papel.

8.2. Método de copia

1.Clique no botao “Copiar” /botdo “Copia de ID” /botao “Cépia de fatura” no painel de controle.
2.Coloque o documento original no ADF com a frente para cima (apenas para cépias simples) ou
no vidro de exposicdo com a frente para baixo. (Para saber como colocar o documento original,
consulte o Capitulo 2.5).

3.Clique no botao “Copiar” para copiar.

4.Coloque o documento original no vidro de exposicao, digitalize esta pagina e, em seguida,
informe “Digitalizar a préxima pagina”.

5.Quando houver outra pagina para digitalizar, retire a anterior, coloque a proxima no vidro de
exposicao, clique em “Digitalizar proxima pagina”. Apos digitalizar todas as paginas, cligue em

“Finalizar digitalizagao”
8.3. Cancelar cépia

Para cancelar o trabalho de cépia, clique no botao “Cancelar trabalho”.

8.4. Configuragao de cépia comum

Altere a configuracéo relacionada através do menu de configuracdo para obter melhores
resultados de copia.

1. Selecione o botao “Copiar” no painel de controle da impressora.



2. Determine a configuragao de copia, clique no botdo “Copiar” para copiar.

Nota: * As configuragdo de qualidade da imagem, intensidade, redimensionamento e
especificagdes do papel podem permanecer validos apds a definicdo das opgdes.

» As configuragdes de multifuncional, clone, pdster, cépia agrupada e cépia duplex serao
restauradas aos padrées apos a conclusdo da copia, alternancia entre teclas do painel ou
reinicializacdo da maquina.

8.4.1. Qualidade da imagem

Selecione 0 modo de qualidade de imagem correspondente ao documento original usado
para melhorar o efeito de copia.

Existem 4 modos no total:

® Auto: modo padrao, aplicavel a originais de texto e imagem.

® Texto + imagem: aplicavel a originais com texto e imagem mistos.
® |magem: aplicavel a imagem original.
°

Texto: aplicavel ao texto original.

Nota: * O modo de qualidade de imagem suporta o0 modo “automatico” somente depois
que “pdster”’ e “cédpia agrupada” forem definidos.

8.4.2. Intensidade

Ajuste o efeito luz profunda na copia definindo a intensidade.
8.4.3. Redimensionar

Redimensione a imagem do documento original a ser copiado.
O redimensionamento inclui “fixo” e “ajuste manual” e o valor padrao é 100%.

1.Redimensionamento fico: 100%, 141% A5->A4, 122% A5->B5, 115% B5->A4, 97% Carta->A4,
94%, A4->LTR, 86% A4->B5, 81% B5->A5, 70% A4->A5.

P| | P

Ex.: 70% A4->A5:

’ ABCD |—P absda
abcde ‘123451
12345

2. O “ajuste manual” aplica-se apenas a copia através da plataforma de vidro, cujo escopo de
ajuste & de 25% a 400% e 5% pode ser ajustado cada vez apds a “tecla de diregao” ser

pressionada uma vez.



8.4.4. Multiplas paginas

Com a configuragéo do recurso de multiplas paginas, um documento de 2 ou 4 paginas pode
ser copiado para uma folha de papel.

A cépia com o ADF e o vidro de exposicao sao suportados.

12

O recurso de multiplas paginas inclui 3 modos:

1. Dois em um:

h 4

2. Quatro em um horizontal:

34

1/3
24

3. Quatro em um vertical:

Nota: * “Multiplas Paginas” e “Fungédo de Redimensionamento” ndo podem ser definidas
ao mesmo tempo.

8.4.5. Clone

Através da configuragao do recurso de clonagem, vocé pode imprimir varias imagens em uma
folha de papel.
A copia com o ADF e o vidro de exposi¢cao sdo suportados.

A copia do clone inclui 3 modos:

2X2: 3x3: 4x4:



; Nota: « A “fungdo de clonagem” e a “fungdo de redimensionamento” ndo podem ser
definidas ao mesmo tempo.

8.4.6. Poster

A configuragao de pOster permite a impressao de um documento original em varias folhas de
papel.

O recurso “Poster” suporta apenas cépia através do vidro de exposicao.

A copia do péster inclui 3 modos:

2X2:

4X4:

; Nota: « O “poster” e a “funcao de redimensionamento” nao podem ser definidos ao mesmo
tempo.

8.4.7. Cépia agrupada

O recurso “cépia agrupada” suporta apenas coépias com o alimentador automatico de
documentos (ADF).

A copia agrupada inclui 2 modos:

[ T)  C—T) — D | [— 1)
= 4 PP —DD| [l DD [ L4DD
—— N[ — V= — Vs — 1B
Comeco: ———r— '3 EE =——trf |=——=EF
— — — —
= 1RP2 — e :2_2 =3B
Fechado: == B EE ——tE |m—E




8.4.8. Cépia duplex

Vocé pode usar mesa plana e o ADF para cépia duplex automatica, o ADF suporta copia
duplex automatica.

Existem 4 modos no total para copia duplex:

A Y- S—
Lado unico— Lado unico: — I —

A—— A Bl
Lado unico — Dois lados: —E|

A BH A— | | B
Dois lados — Lado unico: #

Dois lados — Dois lados:

8.4.9. Configuragao do papel

Selecione o tamanho do papel e o tipo de papel do documento original para a copia no menu
Configuracdes do papel.

Dimenséao do papel: A4, Carta, B5, A5, A6, Executivo, Juridico e Folio.

Tipo de papel: papel comum, papel grosso, papel envelope, papel filme, papel cartdo, papel
para etiqueta e papel fino.

g Nota: « Em caso de definicdo da funcdo “varias paginas” e “funcdo de clonagem”, as
Unicas dimensdes de papel suportadas sao “A4” e “Carta”.

* Para a realizagdo de copia utilizando o ADF, somente a opgdo de papel comum esta
disponivel em “tipo de papel”.

8.5. Configuragao de coépia de identidade

Altere a configuracao relacionada através do menu de configuracdo para obter melhores
resultados de copia.



1.Selecione a opgao “Cdpia de ID” no painel de controle da impressora;

2. Determine a configuragao de copia, clique no botédo “Copiar” para copiar.
8.5.1. Modo de arranjo

A copia de documento de identificagcao suporta quatro formatos:

N
- —- -— A~
-— A —: &
= -——
- -.— B
Pagina inteira Meia pagina Meia pagina A5 da esquerda para direita

de cima para baixo  de cima para baixo da esquerda para direita

Posicao:

Meia pagina de cima para baixo: modo padrao; coloque o cartdo de identificacdo na “meia
area laranja esquerda” da plataforma de vidro.

Meia pagina de cima para baixo, meia pagina da esquerda e para a direita ou A5 da esquerda

para direita: coloque o cartdo de identificagdo na “area azul” do vidro de exposigao.

s

; Nota: « Apds a configuragdo, o modo de organizagdo permanecera valido até a proxima
reinicializagdo. Apds a inicializagdo, o modo de organizagao retornara a configuragao padrao.



8.5.2. Intensidade

Ajuste a luminosidade da cépia através da configuragao “Luminosidade”.

8.5.3. Dimensao do papel

Se organizado nos modos “Pagina inteira de cima para baixo”, “Meia pagina de cima para
baixo” e “Meia pagina da esquerda para direita”, os tamanhos de papel suportados sdo “A4” e
“Carta”; se estiver organizado no modo “A5 da esquerda para direita”’, o tamanho do papel
suportado é apenas “A5”. Siga as instrugdes no painel para colocar o papel verticalmente para

impressao.
8.6. Configuracgao de recibo

Altere a configuragcédo através do menu de configuracdo para obter melhores resultados de
copia.
1.Selecione a opgao “Cépia da fatura” no painel de controle da impressora

2. Determine a configuracéo de copia, clique no botao “Copiar” para copiar.
8.6.1. Intensidade

Ajuste a luminosidade da cépia através da configuracao “Luminosidade”.

8.6.2. Configuracao de papel

A copia de recibos suporta dimensdes de papel A4, Carta, B5, A5, A6 e Executivo.



9. Digitalizacao
Antes de digitalizar, certifique-se de que um driver de impressora esteja instalado no

computador.

9.1. Modo de digitalizagao

9.1.1. Digitalizagcao pelo Sistema Windows

Vocé pode digitalizar com o aplicativo de digitalizacdo no PC via conexao USB, com ou sem
fio. Certifique-se de que a impressora esteja conectada corretamente antes de digitalizar.
9.1.1.1. Aplicativo de digitalizagao Pantum

Etapas da operacao:
1. Clique duas vezes em “Aplicacdo de Digitalizagdo da Pantum” no computador, o icone é
mostrado abaixo:

458

2. A janela de comando é mostrada abaixo:

g Nota: « Este dispositivo suporta digitalizagao combinada pela mesa plana. Se desejar
combinar os documentos digitalizados, selecione “Combinar documentos digitalizados” na
interface abaixo.

» Combinar documentos digitalizados funciona apenas para os formatos TIF/PDF/OFD.

X
- Quick Settings —
Units IP"‘EB j’ |Facmry' Settings LI PR
e | Bascsettings | advanced Settings |
Document Source
Q . IHaten ;!
ol Color Mode
q [True Color |
E
g ! Resolution
C} o3 {300 dpi -]
1 Scan Area
(o] g : |Fuﬂ Platen ﬂ
2 Save format
: |
-]
L]
5 & Indvidual scan  Merge Scan
[}
Q)
]
Default
Document Source:  Platen Save the scanned image to
e
Resolution: 300 dpi Folder Email
Color Mode: True Color Save to folder
Scan Area: Full Platen File Name:  2034-08-04_001

Save format: TIF

Image Size: 2551 px = 3508 px
Save to: Ci\Users\Administrator Pictures

Data Size: 25.60 MB

| Help (F1) | About Port Preview | Scan Close



3. Defina a digitalizagédo na lista da direita, clique em “Digitalizar” no canto inferior direito e
inicie a digitalizacao.

g} Nota: ¢ Imagens nos formatos BMP, JPG, TIF, PDF, PNG e OFD podem ser
digitalizadas pelo software aplicativo de digitalizacdo Pantum. O reconhecimento de
texto de imagem esta disponivel para documentos nos formatos DOCX, XLS, XLSX,
PPTX, TXT e PDF pesquisavel. (Se vocé precisar usar a fungdo de reconhecimento de
texto de imagem, baixe e instale o software OCR de acordo com as instrugbes da
interface apds a instalagao do driver. Para o método de instalacéo, consulte a Sec¢éo
3.1).

* Vocé pode clicar em “Ajuda (F1)” para abrir o documento de ajuda do aplicativo de
digitalizacao e obter mais informacdes sobre configuracdes de digitalizagao.

Este produto estd em conformidade com o padrdo TWAIN e Windows Image
Application (WIA). Se estiver usando o aplicativo que suporta os padroes TWAIN e WIA,
os usuarios podem usar a funcido de digitalizagdo e digitalizar as imagens diretamente
para o aplicativo aberto. O manual requer software Office (Word e Excel) e Photoshop, por

exemplo, para mostrar o funcionamento.

9.1.1.2. Driver de digitalizagao TWAIN

9.1.1.2.1. Software Office (Word e Excel)
Etapas da operacéo:

1. Abra o software Office (Word ou Excel).

2. Atalhos de teclado: Alt+I+P+S para abrir a janela do aplicativo.

TInsert Picture from Scanner or Camera -2 [

Device

Resolution: @ Web Quality () Print Quality

[ Insert ] ’Insergéo personalizada ’ Cancel

3.Clique na opcao “Dispositivo” e selecione Digitalizagdo TWAIN, clique no botao “Insercao

personalizada”, conforme abaixo.

Insert Picture from Scanner or Camera 7 | {3
Device
A X Series TWAIN b

X XX Series Scanner =

UM Series TWAIN




4.Depois que a janela aparecer, defina as informagdes de digitalizacdo na lista certa de
“Configuracao basica” e “Configuragao avangada”. Clique em “Digitalizar” e inicie a digitalizagao.

X
Quick Settings
Units. m | Factory Settings =l
T ‘Basic Settings I :B.dvanced Settings L
Document Source

iPIaben __:_I

Color Mode

’Tl"ue Color _:_‘

Resolution

{300 dpi Ba

‘ Scan Area

iFuII Platen ;i

Save format

=

' Individual scan ¢ Merge Scan

g & £ ¢

| Defaut |

Document Source:  Platen Save the scanned image to

Resolution: 300 dpi r Folder d | Email

Color Mode: True Color Save to folder

Scan Area: Full Platen File Mame:  2034-08-04_001

Save format: TIF

Save to: Ci\sers\Administrator\Pictures

Image Size: 2551 px = 3508 px

Data Size: 25.60 MB
|
f — —_——— — — - - — —— ~ — —
L Help {F1) il About =l Port i i Preview 1 L Scan | i Close

Se desejar alterar a porta de digitalizagao, clique em “Porta” na parte inferior da imagem

acima para selecionar uma porta de digitalizagdo, conforme mostrado abaixo:

Porta =

(@) lse local USE port

(1 Auto search network scanner

- | Refresh |

(7) Enter host name ar IP address of the scanner manually

OK | ! Cancel

9.1.1.2.2. Photoshop

Etapas da operacao:

1. Inicie o Photoshop, clique em “Arquivo” — “Importar” no canto superior esquerdo e selecione

Digitalizagao TWAIN, conforme mostrado abaixo:



Photoshop LCUNT Edit Image Layer Type Select Filter 3D View Window Help

New... EN
Open... ®0
Browse in Bridge... NHEO
Open as Smart Object...

lecent

: "Normal = ‘Width: +  Helght:

Video Frames to Layers...
Images from Device...
Notes..

xx % Series TWAIN...

Automate >
Scripts

2. Depois que a janela aparecer, consulte a Etapa 4 da Secdo 9.1.1.2.1 para ver as etapas de

operacao especificas.
9.1.1.3. Driver de digitalizagao WIA

9.1.1.3.1. Digitalizagao WIA1.0 (Windows XP/Windows Server 2003)

o Software Office (Word e Excel)
Etapas de operacgéao:
1. Abra o software Office (Word ou Excel).

2. Atalhos de teclado: Alt+|+P+S para abrir a janela do aplicativo.

P

“Tnsert Picture fiom Scanner or Camera R

Resclution: @ Web Quality ) Print Quality

[ Inszert ] [nsergéopersonalizada] ’ Cancel

3.Clique em “Dispositivo” e selecione Digitalizagao WIA, clique em “Insergédo personalizada”

conforme imagem.



o — —— =
Tnsert Picture from Scanner or Camera Bl
Device

| M XX Series Scanmer E

Series Sdanmer

HKHEX Series TWATH

4.Defina as especificacdes de digitalizagao na janela de comando mostrada abaixo.

What do you want to scan? R EEEpe————

Paper source

| Fiatbed -

Select an option below for the type of picture you
want to scan.

E_ﬁ 1@ Color picture

() Grayscale picture

() Black and white picture or text
5:3 (7 Custom Settings

You can also:
Adjust the quality of the scanned picturs

Pane size Il_egal 8.5x 14 inches {216x 356 Preview ] [ Sean ] [ Cancel

5.Cliqgue em “Ajustar a qualidade da imagem digitalizada” no canto inferior esquerdo da imagem
acima, a interface de propriedades avangadas aparecera e os usuarios poderdo configurar a
digitalizagédo. Apos finalizar as configuragdes, clique no botao “OK” e depois no botao “Digitalizar”

para iniciar a digitalizacao

[ i
(F 0
Resolution (DPI):  Picture type:
300 = [Color picture -]
Reset
Cox ) o )




e Photoshop

Etapas de operacao:
1.Inicie o Photoshop, clique em “Arquivo” - “Importar” no canto superior esquerdo e selecione
digitalizacdo WIA, conforme imagem:

Ps Arquivo Edit  Imag

Browse in Bridge... Alt+Ctel =0
Open As.., Alt+ Shift+Ctrl+ O
Open as Smart Object...

Open Recent

]
ind Go to Bridge...

N

Shife« Carl« S

Fi2

Alt+ShiftsCrl+ W

Packag
| Importar [ Venable Dats Sets

Export Video Frames to Layers...

v
n
S
Scripts L
| KX Series TWAIN...
File Info. Alt+ Shift+ Ctri+1 HXAX Series TWAIN...
Print,

Print One Copy

Exit.

2. Depois que a janela aparecer, consulte a Etapa 4 e a Etapa 5 da Se¢ao 9.1.1.3.1 para ver

as etapas de operacgao especificas.

9.1.1.3.2. Digitalizacao WIA 2.0 (Windows Vista / Windows Server 2008 e versoes
posteriores)

Etapas de operacéo:

1. Clique em “Iniciar” - “Todos os Programas” - “Dispositivo e Impressora” na parte inferior
esquerda da area de trabalho.

Test

Documents
Pictures
Music
Games
Computer

Control Panel

Dispositivo e Impressora

BLETLESEE View and manage devices, printers, and print jobs ]

Help and Suppert

» Todos os Programas

i e
Search programs.ond files




2. Quando a janela aparecer, selecione a impressora que deseja usar e clique com o botao direito

do mouse.

Oi(:/ \@ » Control Panel » Hardware and Sound » Devices and Printers » v | 43 || Segrch Devices and 2|
File Edit View Tools Help
Addadevice  Addaprinter  Startscan  Seewhat'sprinting  Printserverpropertties  Remove device 2~ @
» Devices
« Printers and Faxes
.4 ® |
Microsoftffice [ ‘ —
Document Image See what's printing
Miriter v Setas default printer
Printing preferences
Printer properties
Start scan
Scan profiles...
# Scan properties
Create shortcut
Troubleshoot
Remove device
Properties
CI “I . . _ I ~_n ~ .
3. Clique em “Iniciar digitalizagdo” na barra de opgdes acima.
=
{_J(L) [ » ContiolPand b Heichwereand Sound » Devices and Printers + +] %2 || Scarth Devices and Printers 2|
File Edit View Tools Help
Addadevice  Addaprinter  Statscan  Seewhat'sprinting  Printserver properties  Remove device - @

> Devices

4 Printers and Faxes

e ,
-y
Microscft Office o
Documentimage | See what's printing

Writer o | Setas default printer

Printing preferences
Printer properties
Iniciar digitalizagdo
Scan profiles...

% Scan properties
Create shortcut

Troubleshoot

Remove device

Properties

4. Depois que a janela aparecer, configure a digitalizagao e clique em “Digitalizar” no canto inferior

direito e inicie a digitalizacao.



‘New Scan ..
Scanner XXX Seres Scanner

Profile: | v]
Source; l Flatbed ']
Fapersize:

File type: BIVIP (BMP File) -

Resclution (DPI): 300 =il
Brightness: U i)
Contrast: : u 0

| Preview or scan images as separate files

[ Breview ] [ Digitalizar ] [ Cancel

9.1.2. Digitalizacao pelo Sistema macOS
9.1.2.1. Digitalizagao ICA
9.1.2.1.1. Abra o ICA via “Imprimir e digitalizar”

Etapas da operacao:
1. Apoés instalar o driver da impressora, clique no icone “Preferéncias do Sistema” no canto

inferior esquerdo da area de trabalho do computador.

2. Depois que a janela aparecer, clique em “Impressoras e Scanners”.

] s Preferéncias do Sistema Q. Search
0 a - s .
- = 7l g .
v N B o
| —| s
General Desktop & Dock Mission Language Security Spotlight  Motifications
Screen Saver Control & Region & Privacy
[] = N\
Displays Energy Keyboard Mouse Trackpad  Impressoras  Sound
Saver e Scanners
iCloud Internet Extensions Network Bluetooth Sharing
Accounts
Ty = .
@ ¥ % B @ ©
Users & Parental App Store Dictation Date & Time Startup Time Accessibility
Groups Controls & Speech Disk Machine

Java



3. Depois que a janela aparecer, clique em “Scan”.

880 < 2 Printers & Scanners Q, Search
printers _print T
' = X X% '
. ldie, Last Used XXX Series

| ~ Abrir Scanner

Location: pantum printer’
Kind: XXX series
Status: |dle

Default printer: = Last Printer Used

oo

Default paper size: A4

4. Clique em “Abrir Scanner” e a janela de digitalizagao aparecera.

ene Scanner

{51 Pictures = Detect 5 tems B Use Document Feeder  Mostrar detalhes ' Scan

5. Clique em “Mostrar detalhes” no canto inferior direito para definir os parametros de digitalizacao.

[ NoN | Scanner

Scan Mode: | Flatbed
Kind: '_E.éotur a
Resolution: | 75 B dpi

Use Custom Size

Size: [0 ] [0 ] inches <
Rotation Angle: | 0° ]
Auto Selection: | Off

Scan To: | E Pictures B

Mame: | Scan

$5hi

s MRS EIEER

|
Format: | JPEG

Image Correction: | Mone
| Hide Details | | Overview | Digitalizar

6.Clique em “Digitalizar” no canto inferior direito e inicie a digitalizagao.



9.1.2.1.2. Ligue para a ICA através de aplicativos

Etapas da operacao:

Clique no icone “Buscador” no canto inferior esquerdo da area de trabalho do computador ou
use os atalhos de teclado comando+shift+C para abrir a janela. Encontre “Captura de imagem”

em “Aplicativos” (ou use os atalhos de teclado comando + shift + A para mudar diretamente para

“Aplicativos”) e clique para iniciar o aplicativo.

L ] [# Aplicativos
<] 2 = = %y & Q Search
Favorites B Contacts
@) Airbrop @ Dashboard
| B Dicticnary
E All My Files & DVD Player
D iCloud Drive L& FaceTime
B Fonit Book
@ Game Center
&% Aplicativos Hewlett-Packard >
i iBooks
D t:
@ SRS "} Captura de imagem
o Downloads i iTools
(@ iTunes
Devices (=] Keynote
= Image Capture
Mac 10.9 ‘# Launchpad 9 p
Mail
Mac 10.10 }1 Maps Application - 3.1 MB
Mac 10.8 f‘ Messagas C:rs-:atedl Sunday, August 23, 2015 at10:23
Moo & Microsoft Messenger Maodified Sunday, August 23, 2015 at 10:23
< 0. = Last Today, 10:31
(. Microsoft Office 2008 » = el
backup B8 Microsoft Office 2011 » e Tegs
@ Remote Disc B8 Mission Control
' ' | Notes

1 of 58 selected, 28.892 GB available

Apbs selecionar a impressora na lista da esquerda, defina os parametros de digitalizagao na lista
da direita. Clique em “Digitalizar” no canto inferior direito e inicie a digitalizagao.

ece Image Capture

DEVICES N e -

i Scan Mode: | Flatbed

SHARED

- g Kind: | [ Color
= xxx Series o

Resolution: 75 = dpi
Size: A4

Orlentation: | @ 3« ¥ =&

Scan To: Desktop
Name:

Format: JPEG

Iimage Correction: = None

LTS

1 PR

Scanning document ‘123 8’

Cancel



9.1.2.2. Digitalizacao TWAIN

Tome o Photoshop como exemplo.
Etapas da operacao:
1. Inicie o Photoshop, clique em “Arquivo” — “Importar” no canto superior esquerdo e selecione

Digitalizacao TWAIN, conforme mostrado abaixo:

# Photoshop ALz Edit Image Layer Type Select Filter 3D View Window Help
New... #N
Open... ®O
Browse in Bridge... X8O
Open as Smart Object...

Z Wwidth

o 01

AER AR Ao EMNBAN R

Wariable Data Sets...
Video Frames to Layers...
Images from Device...

Automate >

: xxx Series TWAIN...
Scripts

= e

2.Depois que a janela aparecer, consulte a Etapa 4 da Segédo 9.1.1.2.1 para ver as etapas

especificas da operacgao.
9.1.3. Push Scan

Esta segéo apresenta principalmente como digitalizar arquivos para PC, e-mail, FTP e USB

com o painel de controle da impressora.

Nota: * Os tipos de documentos armazenados suportados por meio do modo “Digitalizar
para PC/E-mail/FTP” incluem PDF, TIFF e JPEG; aqueles via “Digitalizacdo para USB”
incluem PDF e JPEG.

9.1.3.1. Digitalizar para PC

Vocé pode operar o painel de controle da impressora para digitalizar um arquivo para o PC
(suporta apenas o método de conexao da linha de conexao USB).
1. Certifique-se de que a impressora e o computador estejam ligados e conectados corretamente.
2. Coloque o documento original no vidro de exposi¢cao ou no ADF (consulte o Capitulo 2.5 para
saber como colocar um documento original).
3. Clique em “Digitalizar-Digitalizar para PC” no painel de controle da impressora.
4. Selecione a configuracao de digitalizacdo adequada, clique no botdo “Digitalizar” para fazer

uma digitalizacéo.



9.1.3.2. Digitalizar para E-mail

Vocé pode digitalizar um arquivo em preto e branco ou colorido como um anexo no aplicativo
de e-mail, com as etapas de operagao especificas a seguir:
1. Certifique-se de que a impressora e o computador estejam ligados e conectados corretamente.
2. Consulte o Capitulo 6.2.3.1 para configurar o cliente SMTP.
3. Consulte o Capitulo 6.2.3.2 para configurar o catalogo de enderecos de e-mail.
4. Coloque o documento original no vidro de exposi¢ao ou no ADF (consulte o Capitulo 2.5 para
saber como colocar um documento original).
5. Cliqgue em “Digitalizar-Digitalizar para E-mail” no painel de controle da impressora.
6. Selecione a configuragao de digitalizagdo adequada e clique no botao “Digitalizar”, para fazer
uma digitalizagéo.

Siga estas instrugbes sobre as configuragdes de e-mails de grupo:

Defina o nome do grupo para o grupo de e-mails a serem enviados via pagina web e defina
0os membros, ou seja, os destinatarios. Apds terminar a digitalizagdo, o firmware enviara os
documentos digitalizados para o servidor de correio. Em seguida, o servidor de correio enviara os

documentos para todos os membros do grupo.
9.1.3.3. Digitalizar para FTP

Certifique-se de que o usuario esteja em um ambiente conectado a Internet ao digitalizar
arquivos para o servidor FTP. Se quiser digitalizar arquivos grandes, pode ser necessario inserir o
enderecgo do servidor, nome de usuario e senha para fazer login no servidor, seguindo as etapas
de operacao especificas abaixo.
1.Certifique-se de que a impressora e o computador estejam ligados e conectados corretamente.
2.Consulte o Capitulo 6.2.3.3 para configurar o catalogo de enderecos FTP.
3.Coloque o documento original no vidro de exposi¢do ou no ADF (consulte o Capitulo 2.5 para
saber como colocar um documento original).
4.Clique em “Digitalizar-Digitalizar para FTP” no painel de controle da impressora.

5. Selecione a configuracéo de digitalizacdo adequada, clique no botdo “Digitalizar” para iniciar a
digitalizacao.

9.1.3.4. Digitalizar para pen drive USB

Esta impressora suporta digitalizagdo de arquivos para USB sem um computador. Antes da

operacao, certifique-se de que o USB tenha espag¢o de armazenamento suficiente. As etapas de

operagao especificas séo as seguintes:



1.Insira o0 USB na interface USB frontal da impressora.

2. Coloque um documento original no vidro de exposi¢ao ou no ADF (consulte o Capitulo 2.5 para
saber como colocar um documento original).
3. Clique em “Digitalizar-Digitalizar para USB” no painel de controle da impressora.
4. Selecione a configuracao de digitalizacdo adequada, clique no botao “Digitalizar” para iniciar a
digitalizacao.

A impressora criara uma pasta chamada PantumScan na qual todos os arquivos digitalizados

serdo salvos em PDF ou JPG.

Nota: » Formatos USB suportados: FAT e FAT32 para sistema Windows e MS-DOS (FAT)
para sistema macOS.

9.1.3.5. Digitalizagao para SMB

Para usar a funcdo “Digitalizacdo para SMB”, vocé precisa primeiro criar uma pasta
compartilhada no computador Windows ou Mac.
9.1.3.5.1. Crie uma pasta compartilhada

O Windows 7 é tomado como exemplo para a descricao das etapas a seguir.
1.Clique com o botao direito na pasta do sistema Windows que deseja compartilhar e selecione

Propriedades.



2.Selecione a guia “Compartilhar” e clique em “Compartilhar”.

L. Shared folders Properﬁe@

Genera |Comparti|har| Fecurity | Previous YVemsions Customizel

Metwork File and Folder Sharing

& Shared folders
\l | Mot Shared

Metworle Path:
Mot Shared

Compartilhar :

Advanced Sharirig

Set custom pemmissions, create multiple shares, and set other
advanced sharing options.

[ @'Mvanced Sharing...

Pagsword Protection

People without a user account and password for this computer
can access folders shared with everyone.

Ta change this setting, use the Metwords and Sharng Center.

o) o) [ Ao

3.Na janela “Acesso a rede”, clique no menu suspenso, selecione “Todos” e clique em “Adicionar”.

= ————— " o

@ 23 File Sharing

Choose people to share with

Type a name and then click Add, or click the arrow to find someone. @

vi Adicionar I @

Administrator

Eveune

I'm having trouble sharnng

[ lg'Share H Cancel




4.Altere o nivel de permissao “Todos” adicionado na Etapa (3) para “Leitura/Gravagao” e clique

em “Compartilhar” no canto inferior direito.

U 23 File Sharing

Choose people to share with

Type 2 name and then click Add, or click the arrow to find scmecne.

i Name Permissipn Level }

I Administrator Read/Write w ‘

52, Administrators Owner _ _ 1|
| 8 Everyone Read/Write l Read

@ v Leitura/Gravagao |

Remove

I'm having trouble shanng

Cancel

5. Se o caminho da sua pasta compartilhada for exibido no caminho da rede, significa que foi

compartilhado com sucesso.

=

T} Shured taider <Braperies "*]E‘

Generl | Sharing |Securtt'_.f| Previous Versions Custamizel

Metwark File and Folder Sharing

Shared folders
J | Shared

Metwaore Path:
W IN-AJP 20K 7554 T Shared folders

Advanced Sharng

Set custom pemmissions; create multiple shares, and set other
advanced shanng options:

[ @ Advanced Shaing. .

Password Protection

Feople without 3 user account and password for this computer
can access folders shared with evensone.

To change this sefting, use the Metwork and Sharng Center.

Close | Cancel

ey
=




9.1.3.5.2. Configuragao “Digitalizar para SMB”
1.Certifique-se de que a impressora e o computador estejam ligados e conectados corretamente.
2.Para configurar o catalogo de enderecos SMB, consulte a Se¢ao 6.2.3.4 ou 11.8.
3.Coloque o documento original no vidro de exposi¢do ou no ADF (consulte o Capitulo 2.5 para
saber como colocar o documento original).
4.Clique em “Digitalizar - Digitalizar para SMB” no painel de controle da impressora.
5. Selecione a configuracéo de digitalizacdo adequada e clique no botao “Digitalizar” para iniciar a
digitalizacao.
9.2. Funcgao de digitalizagao

Esta maquina suporta digitalizacdo duplex automatica ADF. Veja o software aplicativo de
digitalizagdo Pantum como exemplo:
1.Coloque o original no ADF (consulte a Sec¢ao 2.5.2 para operagao especifica).
2.Lembre-se do “Aplicativo de digitalizagdo Pantum” (consulte a Secdo 9.1 para operagao
especifica).
3.A janela Configuragdo de Digitalizacdo aparecera. Selecione “Alimentador de documentos

(duplex automatico)” em “Fonte do documento” no lado direito.

| Quick Settings
Units Pixels - J Untitled :J Save
[ EasigSei‘h’ng; Advanced Setlings
documento
eeder (Auto Duplex) i
Calor Mode
]True Color LI
Resolution
| [300 dpi ~|
Scan Area
lLerber j
| Default |
Document Source:  Document feeder {Auto Duplex) Save the scanned image to
[F——— f 2
Resolution: 300 dpi ' Folder | Ernall
Color Mode: True Color Save to folder
Scan Area: Letter File Name: 2017-08-21 001
Image Size: 2550 px % 3300 px File Type:  PDF
Save to: Ci\WUsers\Administrator Pictures
Data Size: 24.08 MB
| HebEDn | About | pot [ preview | I Digitalizar I | Close

4. Apos definir os parametros de digitalizagao, clique em “Digitalizar’ no canto inferior direito para

iniciar a digitalizacao.

Nota: » Esta maquina também suporta digitalizacido duplex automatica ADF. Vocé pode
“Ativar” ou “Desativar’ esta fungao na interface de configuracado de digitalizacdo do painel de
controle.



9.3. Cancelar trabalho de digitalizagao

Para cancelar um trabalho durante a digitalizagdo de documentos, clique em “Cancelar

trabalho” no painel de controle da impressora.



10. Impressaol/digitalizacao moével

4 . ~ , ~ o -
Nota: * Vocé pode realizar as fungbes de impressao, digitalizagcdo, copia e fax em
dispositivos moveis (celulares e tablets) através do software aplicativo “Pantum Printer”.

10.1. Aplicativo “Pantum”

Vocé pode realizar as fungdes de impressao, digitalizagao, cépia e fax em dispositivos moveis

(celulares e tablets) através do software aplicativo “Pantum Printer”.

10.1.1. Sistemas operacionais suportados

O aplicativo “Pantum Printer” é adequado para as versbes do sistema Android 6.0-12.0, iOS
11.0-16.0 e HarmonyOS 2.0-3.0.

10.1.2. Como baixar o aplicativo Pantum

Como fazer o download para dispositivo mével Android:
1. Vocé pode baixa-lo em seu site oficial http://www.pantum.com > Servigo e suporte > Download
do driver > Selecione o0 modelo da impressora > Baixe e instale.
2. Vocé pode usar Google Play Store > Aplicativos > para pesquisar Pantum Impressao Mével >
Baixar e instalar.

Como fazer o download para dispositivos méveis iOS:
1.Clique no icone da App Store > Interface de pesquisa > insira “PANTUM” ou “Impressora
Pantum” na barra de pesquisa > Baixe e instale na interface do dispositivo iOS para fazer o

download.
10.1.3. Como usar o aplicativo da Impressora Pantum

10.1.3.1. Adicionar uma impressora

I. Adicione a impressora por meio da configuragao da rede Wi-Fi
1. Certifique-se de que o dispositivo mével esteja com o Bluetooth ativado e tenha permitido ao

aplicativo ter acesso de informacdes de localizacdo e acesso a rede Wi-Fi.

WNota: » Para dispositivos moéveis iOS, ative a permissdo de localizagao do aplicativo
Impressora Pantum da seguinte maneira. Clique em “Configuragdes” > “Aplicativo de
impressora Pantum” > “Localizag¢ao” e selecione “Durante o uso do APP”.




2.Pressione o botdo Wi-Fi da impressora para imprimir as “Diretrizes de conexao Wi-Fi do
aparelho mével”.
3.Acesse o aplicativo “Impressora Pantum”. Cliqgue no botdo “Adicionar impressora” e opere de

acordo com as instrugdes na interface.

PANTUM

Add a printer

= 'Ad du_fi

©

Print File Print Image

®

Printer Sean Scah from Celiphone Camera

Mg Home

4. A impressora foi adicionada com sucesso.

7

Add Printer success

g Nota: « Se varias impressoras forem encontradas, imprima as “Diretrizes de conexao Wi-Fi
do aparelho movel” e selecione a impressora a qual deseja se conectar de acordo com o
nome do ponto de acesso.



< Add a printer Mobile Device Wi-Fi Connection Guideline

Printer Wi-Fi hotspot
[Na me: DIRECT-xS-Pantum MT310DW-Series I
Password : 12345678

— © | Name: M7T310DW-Series
IP: 192.168.1.101

Note: Scan this QR code to download APP

ll. Procure uma impressora na LAN
1. Aimpressora e o dispositivo mével foram conectados a mesma LAN.
2. Va para o aplicativo “Impressora Pantum” > Clique em “Conectar” na interface de “Dispositivos

encontrados na LAN” > Selecione uma impressora > Adicionar com sucesso.

PANTUM < Add a printer et <

& Add
Add a printer _‘
J @ The device "T“. kie-- identified o
3 &)
 Colps Carr &= Connect) E:
|
| - = =

g Nota: « Se forem encontradas varias impressoras, imprima a “Pagina de configuracéo de
rede” e selecione a impressora desejada com base no enderego IP. (Para obter informagdes
sobre como obter o endereco IP da impressora, consulte a Secao 11.4 e imprima a “Pagina
de configuracao de rede”).

| Wireless Network IPv4 Information l

. -

< The printer is available in LAN.

¥E A o

—
b: ___,-l IP Address :192. 168. 1. 101 |
2 Name: M7310DW-Serjes = o - T R
IP:192.168.1.101 RiEn Pl L
1 Boges T W Pt i e ) & P e

TR |




lll. Adicione a impressora através de conexao direta
Va para “Centro Pessoal’, selecione “Conexdao direta ao ponto de acesso Wi-Fi da

impressora” e opere de acordo com as instrugdes na interface.

Direct connect to printer Wi-Fi

Personal Center < hotspot

5l History @ Touch screen model:

| Services and Suppart

Nota: * A rede atual do seu dispositivo mével fica indisponivel depois que o ponto de

acesso Wi-Fi da impressora é conectado diretamente.
10.1.3.2. Usar a impressora

Entre na pagina inicial do aplicativo e selecione para experimentar diferentes fungdes

conforme necessario.

PANTUM

|
M7310DW-Series

Taner cartridge S 7

Printer Scar Scan from

Nota: < As fungdes podem variar em diferentes modelos de impressora. Fungobes
especificas estao sujeitas ao modelo de impressora que vocé adquiriu.

» Se a impresséao falhar, verifique se o dispositivo mével esta conectado a mesma rede sem
fio a qual a impressora esta conectada.

» Se o dispositivo mével nao detectar nenhuma impressora, verifique se a impressora esta
conectada e ligada.



10.2. Impressao movel Mopria

A impressao movel Mopria requer a instalagdo do Mopria Print Service no dispositivo Android.

Vocé pode imprimir fotos, e-mails, paginas da web e arquivos.

10.2.1. Os sistemas operacionais e aplicativos que suportam a
impressao mével Mopria

1.A impressdo movel Mopria é adequada para Android 4.4 ou verséo superior.

2.A impressao movel Mopria é suportada por aplicativos, por ex. Microsoft Office 1.01
(16.0.4201.1006) ou versao superior, Adobe Reader (V11.7.1) ou versao superior.

Para obter mais informagdes sobre aplicativos que suportam impressdo Mopria, visite:

https://mopria.org
10.2.2. Como baixar o servigo de impressao Mopria

1. Baixe o Servico de Impressao Mopria no Google Play e instale-o no dispositivo Android.
2. Para usuarios  chineses, baixe o servico de impressao Mopria  em

https://app.mopria.org/MopriaPrintService para baixar e instalar este APP.
10.2.3. Preparativos preliminares

1.Uma impressora que possui fungao de rede sem fio.

2. Dispositivo moével Android.
10.2.4. Como usar a impressao movel Mopria

Antes de imprimir, defina o servico de impressao Mopria como “LIGADO”.
1.Toque em “configuracdes” da tela inicial do dispositivo moével Android e selecione “imprimir”.
2.Defina o “servigco de impressao Mopria” como “ON”.

Todos os outros plug-ins de impressao devem estar desligados quando vocé for usar a
funcao de impressdao mével do Mopria.

As etapas de impressao podem variar de acordo com a aplicagdo, tomando o Adobe Reader
como exemplo para explicagao.
1.Ligue a impressora.
2.Conecte o dispositivo mével Android a rede sem fio da impressora (consulte o Capitulo 5 para
saber como conectar).

3.Abra os arquivos que vocé precisa para imprimir com Adobe Reader no dispositivo Android.

4.Clique em n .

5. Toque em “imprimir”.

Nota: » Se a impressao falhar, verifigue se o dispositivo Android esta conectado a rede
sem fio a qual a impressora esta conectada.

* Se o dispositivo Android ndo conseguir detectar nenhuma impressora, verifique se a
impressora esta ligada a tomada e se a impressora esta ligada.



10.3. Etiqueta NFC

A etiqueta NFC (Near Field Communication) permite a transmissdo de dados ponto a ponto
sem contato entre dispositivos eletronicos. Vocé pode conectar rapidamente um dispositivo movel

a impressora usando esta etiqueta.

Nota: * O reconhecimento NFC pode nao funcionar corretamente devido ao material do
dispositivo moével.
» O tempo e a distancia do toque podem diferir devido aos telefones celulares usados.

10.3.1. Preparativos preliminares

1.Impressora com fungao Wi-Fi Direct.

2.Apenas dispositivos méveis Android 5.0 ou versao superior suportam a fungdo NFC e a fungao
Wi-Fi Direct.

3.Instale o APP “PANTUM” no dispositivo mével.

10.3.2. Como imprimir

1.Verifiqgue se a fungédo NFC e Wi-Fi Direct estdo habilitadas no dispositivo mével e se a fungéo
Wi-Fi Direct da impressora esta habilitada. (Consulte o Capitulo 5.2.2 para saber como ativar a
funcao Wi-Fi Direct).

2.Toque suavemente na marca NFC que indica a antena NFC da impressora (geralmente na
parte traseira do dispositivo movel) e aguarde alguns segundos; entdo, o aplicativo da impressora

sera iniciado e o dispositivo moével se conectara a impressora.

2 . " . ~ ,
Nota: * Para alguns dispositivos moveis, a antena NFC pode nao estar na parte traseira.
Antes de tocar, verifique a posi¢cao da antena NFC do seu dispositivo movel.

» Se o dispositivo mével nao tiver o aplicativo da Pantum instalado, o link para o download do
aplicativo da Pantum aparecera automaticamente. Tente novamente apés baixar e instalar o
aplicativo.
3.Selecione o conteudo a ser impresso e defina os parametros de impressao de acordo com as
necessidades.

4.Clique em imprimir € a impressora comegara a imprimir.
10.4. Impressao moével via AirPrint

Somente impressoras que suportam a fungao AirPrint podem realizar a impressao AirPrint.
Verifique se ha a marca AirPrint na embalagem da impressora, para identificar se a impressora

suporta a fungao AirPrint.
10.4.1. Sistemas operacionais que suportam o AirPrint Mobile Print

Aplicavel ao iOS 9.0 ou versdes superiores.



10.4.2. Preparativos preliminares

1. Impressora que possua fungao de rede sem fio.

2. Impressao movel no dispositivo iOS.

10.4.3. Como usar a impressao movel AirPrint

As etapas de impressao podem variar de acordo com a aplicacéo a ser utilizada. Neste caso
tomamos o PDF como exemplo para explicacao.
1.Ligue a impressora.
2.Conecte o dispositivo movel iOS a rede sem fio da impressora (consulte o Capitulo 5 para saber
como conectar).

3.Abra os arquivos que vocé precisa para imprimir no formato PDF no dispositivo iOS.

4.Clique em B.
5.Clique em “imprimir”.
6.Certifique-se de que a impressora Pantum esteja selecionada.
Se vocé selecionar outras impressoras (ou nenhuma impressora), clique na opgao de
impressora e selecione sua impressora Pantum.
7.Defina parametros de impressédo, como numero de cépias a serem impressas.
8. Clique em “imprimir”.
Nota: » Se a impressao falhar, verifique se o dispositivo iOS esta conectado a rede sem fio
a qual a impressora esta conectada.

* Se o dispositivo iOS nao conseguir detectar nenhuma impressora, verifique se a impressora
esta ligada e se a impressora esta ligada.



11. Configuracoes Gerais

Este capitulo apresenta principalmente algumas configuragdes gerais.

4 o . . o .
Nota: « A aparéncia do painel pode ser um pouco diferente devido a diferenga de tipo ou
funcao. Todos os diagramas sao apenas para referéncia.

11.1. Configuragoes de sistema

11.1.1. Configuragao de economia de toner

Vocé pode selecionar o modo de economia de toner, que pode reduzir o consumo de toner e
reduzir o custo de impresséo.
Quando o modo de economia de toner estiver ativado, a cor impressa sera mais clara. O

modo de economia de toner esta “desativado” no modo padrao.

1.Clique no botao no painel de controle para entrar na interface “Configuracao do menu”.
2.Clique e selecione “Configuracao do sistema” - “Configuragdo de economia de toner” para ativar

o modo de economia de toner.

4 a
@ Configuragédo de economia de toner
Tumn off @
Turn on O
? x[v
B A

11.1.2. Configuragcao de idioma

“Configuracao de idioma” é usado para selecionar o idioma a ser exibido no painel de controle.

1.Clique em no painel de controle para entrar na interface “Configuracao do menu”.

2.Clique e selecione “Configuracao do sistema” - “Configuracao de idioma” para definir o idioma.

" )

@ Configuragao de idioma

L2h4
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11.1.3. Restaurar configuragoes de fabrica

“Restaurar configuracbes de fabrica” € usado para recuperar as configuragdes padrao da
impressora. A impressora sera reiniciada automaticamente apos recuperar as configuragbes de

fabrica.

1.Cliqgue em no painel de controle para entrar na interface “Configuragédo do menu”.
2.Clique e selecione “Configuragdo do sistema” - “Restaurar configuragao” para redefinir os
padrdes.

4 A

,@ Restaurar configuragao

? [x]v
e A

Nota: « As configuracdes de fabrica da impressora de rede podem ser restauradas através
do servidor Web incorporado (consulte o Capitulo 6.2.4).

11.1.4. Configuracao do tempo de suspensao

O modo de suspensao pode reduzir efetivamente o consumo de energia da impressora e a
“configuragéo do tempo de suspensao” pode ser feita no tempo ocioso antes que o dispositivo

entre no modo de suspenséo.

1.Cliqgue em no painel de controle para entrar na interface “Configuragédo do menu”.
2.Clique e selecione “Configuragdo do sistema” - “Configuragédo do tempo de suspensao” para

definir o tempo de suspensao.

f ™\
S Configuragéo do tempo de suspensao
- ® |4
O
210 - O
30min £ &
? [x]v
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Nota: * No modo de suspensao, a impressora pode ser ativada pressionando qualquer
tecla ou enviando uma impresséo.

11.1.5. Impressao silenciosa

Defina 0 modo mudo para obter impressao em baixa velocidade e baixo ruido. Quando o
modo mudo estiver “ligado”, a impresséo sera em baixa velocidade. Este modo esta “desativado”

no modo padrao.

1.Cliqgue em “”no painel de controle para entrar na interface “Configuragcao do menu”.
2.Clique e selecione “Configuracao do sistema” - “Impressao silenciosa” para ativar o modo de

impresséo silenciosa.

e &

; Impressao silenciosa

Turn off

Turn on

O|®

? B

% P

11.1.6. Configuracao de desligamento automatico

“Configuracao de desligamento automatico” para definir a condicdo de desligamento e o

atraso de desligamento da impressora.

1.Cliqgue em no painel de controle para entrar na interface “Configuragédo do menu”.

2.Clique e selecione “Configuragdo do sistema” - “Desligamento automatico” para ativar as
condicdes e atraso.
4 N
Auto off set
5

Off cond. cfg.

Off delay cfg.

@ Back
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Nota: » Paises (ou regides) individuais nao suportam a configuragédo de desligamento

automatico.

11.2. Configuragoes de rede

Vocé pode verificar ou configurar a rede através do conjunto de rede.

1.Cliqgue em “”no painel de controle para entrar na interface “Configuragao do menu”.

2.Clique e selecione “Configuracdo de rede” para definir “Configuracdo com fio”, “Configuracao

sem fio” e “Wi-Fi Direct”.

-

I@ Configuragao de rede

Wired config.

Wireless conf

WiFi direct setting

Set SMTP Para.

X

\

11.3. Informacgoes de rede

Vocé pode verificar o status da rede através de Informagdes da rede.

1.Cliqgue em “”no painel de controle para entrar na interface “Configuragcao do menu”.

2.Clique e selecione “Informacgdes de rede” para verificar “Informagbes de configuragdo com fio”,

“Informacgdes de configuragéo sem fio” e “Informagdes do WiFi Direct”.

(f

5

Y

Informagdes de rede

Wired Info

Wireless Info

WIFi dir. info

Back

\

11.4. Imprimir relatério de informagoes

Vocé pode imprimir o relatério de informagdes operando o painel de controle. Estas paginas

podem ajuda-lo a aprender sobre informagdes do produto e a diagnosticar e solucionar falhas do

produto.



1.Cliqgue em “”no painel de controle para entrar na interface “Configuragao do menu”.
2.Clique e selecione “Relatério de Informagdes" para entrar na interface de impressao do relatério

de Informacgdes, assim vocé pode imprimir o relatério do produto conforme necessario.

@ Relatério de Informagoes
= O
Prt Demo Page E
_-—
Prt Info Page E
o -
Prt Menu Frame E
—
Prt NetConf ™R G
? Back

Os relatérios que podem ser impressos incluem pagina de demonstracdo, pagina de
informacdes, pagina de estrutura de menu, configuragao de rede, endere¢o de e-mail, e-mail de

grupo, enderego FTP e ponto de acesso Wi-Fi

{?”h ’ . ’ ~ . . ra .
Nota: * O relatério acima € a versdo mais completa e pode ser diferente do relatério do
modelo que vocé realmente usa.

11.5. Informagoes consumiveis

Vocé pode visualizar as informagdes dos consumiveis através do painel de controle da

impressora.

1.Clique em no painel de controle para entrar na interface “Configuracao do menu”.
2.Clique em “Configuracées do sistema” - “Informacbes sobre consumiveis” para visualizar o

modelo do cartucho de toner, o toner restante, etc.
11.6. Configurar o catalogo de enderecos de e-mail

1.Clique e selecione “Digitalizar” - “Digitalizar para e-mail” no painel de controle para entrar na
interface de configuragao de Digitalizar para e-mail.

2.Insira adicionar e-mail na caixa de entrada, clique no botao “Adicionar” para adicionar e-mail no
catalogo de e-mails.

3.Clique e selecione “Adicionar e-mail” para verificar, editar, excluir e adicionar e-mails para um
grupo.

4.Clique e selecione “Grupo de e-mails” para verificar, estabelecer, editar e excluir e-mail de
grupo.

Nota: « Os membros do catalogo de enderecos nao podem ser adicionados a grupos antes da
criagdo de um grupo de e-mails.



* Vocé nao recebera e-mails sem a definigdo das configuragdes adequadas em sua caixa de
e-mail. Para etapas de configuragao especificas, consulte o administrador da rede.

11.7. Configurar o catalogo de enderecos FTP

1.Clique e selecione “Digitalizar" - “Digitalizar para FTP" no painel de controle para entrar na
interface de configuracao de digitalizar para FTP.
2.Va para adicionar FTP, porta FTP, nome de usuario e senha na caixa de entrada, clique no
botao “Adicionar” para adicionar FTP.

Adicione em Adicionar catalogo FTP.

3. Clique e selecione “Adicionar catalogo FTP” para verificar, editar e excluir.

2 , . -
Nota: * Antes de configurar o catalogo de enderecos FTP, pode ser necessario consultar o
administrador da rede para obter o endereco IP do servidor, o nimero da porta e o nome do
FTP.

11.8. Configurar catalogo de enderecos SMB

1.Clique em “Digitalizar - Digitalizar para SMB” no painel de controle da impressora para entrar na
interface “Digitalizar para SMB”.

2.Insira o endereco SMB, porta SMB, nome de usuario € senha na caixa de entrada e clique no
botao “Adicionar” para adicionar o endereco SMB ao catalogo de enderecos SMB.

3.Clique para selecionar “Catalogo de enderegcos SMB” para executar operacdes de visualizagao,

edicao e exclusao.



12. Manutencao de rotina

E Nota: « A aparéncia da impressora pode diferir devido a varios modelos e fungoes,
portanto o diagrama esquematico € apenas para sua referéncia.

12.1. Limpando a impressora

E Nota: * Desligue a fonte de alimentagdo da impressora antes de limpar.

* Por favor, use detergentes suaves.

» Algumas pecas da impressora permanecem em alta temperatura apos o uso. Para evitar
gueimaduras, nao toque diretamente em locais marcados com aviso de alta temperatura em
contato com componentes internos apds abrir a tampa frontal ou traseira da impressora.

* Tenha cuidado com a tela da impressora ao operar, evitando pressionar com forca ou
danificar a tela sensivel ao toque. Limpe a tela com um pano macio e seco ou com detergente
neutro ou alcool etilico em vez de qualquer solvente orgénico, solugdo acida ou alcalina.

1.Use um pano macio para limpar a parte externa da impressora.

2. Levante a tampa do scanner e limpe cuidadosamente o vidro de exposi¢do e o alimentador

automatico de documentos duplex CIS (D-CIS) com um pano macio.




3. Abra a tampa frontal e retire o cartucho de toner ao longo do trilho.

g Nota: « Ao remover o cartucho de toner, coloque-o em uma embalagem protetora ou
embrulhe-o com papel grosso para evitar que a luz direta danifique o cartucho de toner.

4.Limpe o interior da impressora passando suavemente a area sombreada, conforme mostrado

na imagem, com um pano seco e sem fiapos.




5. Limpe a lente LSU da impressora suavemente com um pano seco.

6. Abra a bandeja de alimentacado automatica e limpe suavemente o rolo de coleta com um pano

seco sem fiapos.

AN
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g Nota: « A maquina com o ADF deve ser limpa regularmente, removendo a sujeira da tampa
superior do ADF. Limpe o local conforme mostrado na figura com um pano macio.
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12.2. Manutencao de cartuchos de toner e componentes do
tambor

12.2.1. Sobre o cartucho de toner e o componente do tambor

1. Cartucho, uso e manutencgao do conjunto do tambor.
Use o cartucho de toner original para melhor qualidade de impresséo.
Preste atencao aos seguintes itens ao usar o cartucho de toner:

e Mantenha o cartucho de toner em local seco e escuro.

e Nao recarregue o cartucho de toner sem permissao; caso contrario, os danos causados nao
serao incluidos no ambito da garantia da impressora.

e Coloque o cartucho de toner em locais frescos e secos.

e Nao coloque o cartucho de toner perto de fontes de igni¢cdo, pois o toner dentro dele é

inflamavel e pode causar incéndio.



e Preste atencdo ao vazamento de toner durante a remocédo ou desmontagem. Em caso de
vazamento de toner, contato da pele com toner ou respingos nos olhos ou na boca, lave
imediatamente com agua limpa ou consulte um meédico se n&o se sentir bem.

e Ao colocar o cartucho, faga-o em uma area longe de criancas.

2.Vida util do cartucho de toner.

e Avida util do cartucho de toner depende da quantidade de toner necessaria para imprimir.

e Quando a mensagem “A vida util do cartucho de toner expirou” aparecer no visor, isso indica
que sua vida util expirou. Entdo, por favor, substitua-o.

3. Vida util do componente do tambor

e Quando a mensagem “A vida util da unidade do cilindro expirou” aparecer no visor, isso indica

que sua vida util expirou. Entao, por favor, substitua-o.

12.2.2. Substitua o cartucho de toner e o componente do tambor

Nota: Preste atencdo as seguintes precau¢des antes de substituir o cartucho de toner:

» Como pode haver toner na superficie do cartucho de toner, preste atengéo ao retira-lo para
evitar respingos.

» Coloque o cartucho de toner retirado sobre papel para evitar respingos de toner em grande
escala.

* Ao instalar, ndo toque na superficie do cartucho de toner, para evitar arranha-lo.

Etapas de substituicao do cartucho de toner:

1.Desligue a impressora.




2.Abra a tampa frontal e remova o cartucho de toner ao longo do trilho-guia.

3.Pressione o0 botao azul no lado esquerdo do componente do tambor com a mao esquerda e
levante a alga do cartucho de toner com a méao direita ao mesmo tempo para retirar o cartucho de

toner.

4. Abra a embalagem do novo cartucho de toner e segure a alga do cartucho de toner para agita-
lo para a esquerda e para a direita 5 a 6 vezes, para que o toner interno possa ser disperso

uniformemente.




6.Instale o componente do tambor ao longo do trilho interno para concluir a instalagdo do
cartucho de toner.

7. Pegue o componente do tambor com o cartucho de toner instalado e instale-o dentro da

impressora ao longo do trilho interno da impressora para finalizar a instalagao.

8.Feche a tampa frontal.
As etapas de substituicdo da montagem do cilindro sdo as seguintes:

1.Desligue a impressora.




2.Abra a tampa frontal e retire o cartucho de toner ao longo do trilho.

3. Pressione o botao azul no lado esquerdo do componente do tambor com a mao esquerda e
levante a alca do cartucho de toner com a méo direita ao mesmo tempo para retirar o cartucho de

toner.

4. Abra a embalagem do novo componente do tambor, pegue o dispositivo de protecdo do

componente do tambor e coloque o componente do tambor em uma mesa horizontal.




5.Instale o componente do tambor ao longo do trilho interno para concluir a instalagdo do
cartucho de toner.

6. Pegue o componente do tambor com o cartucho de toner instalado e instale-o dentro da

impressora ao longo do trilho interno da impressora para finalizar a instalagao.

7. Feche a tampa frontal.



13. Solucao de problemas

Por favor, leia atentamente esta segédo. Esta pode ajuda-lo a resolver problemas comuns
encontrados durante o processo de impressdo. Se os problemas persistirem, entre em contato
com o Centro de Atendimento Pés-Venda Pantum.

Antes de lidar com problemas comuns, primeiro verifique se:

e O cabo de alimentagao esta conectado corretamente e a impressora esta ligada.

e Todas as pecas de protegao foram removidas.

e O cartucho de toner esta instalado corretamente.

e O papel esta colocado corretamente na bandeja.

e O cabo de conexao entre a impressora e o computador esta conectado corretamente.

e O driver de impressora correto foi selecionado e instalado corretamente.

A porta do computador esta configurada corretamente e conectada a porta correta da

impressora.

13.1. Limpeza de papel atolado
13.1.1. Atolamento intermediario

& ~ , .
Nota: * Ao remover o atolamento de papel, ndo toque nos locais marcados com aviso de
alta temperatura apds abrir a tampa frontal ou traseira da impressora, para evitar
queimaduras.

1.Puxe a bandeja de papel para fora.




2. Puxe cuidadosamente o papel atolado.

3.Instale a bandeja de papel.

4.Abra a tampa frontal.




5. Retire o cartucho de toner ao longo da pista. (Para evitar que a qualidade de impresséao seja

afetada pela exposi¢gao do tambor fotossensivel, coloque o cartucho de toner dentro do saco de

protecéo ou embrulhe-o com papel grosso).

7. Apos retirar os papéis atolados, instale novamente o cartucho de toner e feche a tampa frontal.

A impressora retomara a impressao automaticamente.



13.1.2. Atolamento de papel na unidade fusora

g Nota: Ao retirar papéis atolados na unidade fusora, preste atencao e nao toque na area
sombreada mostrada abaixo para evitar queimaduras.

2. Abra a tampa traseira.

O 043




3. Abra a porta do fusor usando as algas em ambos os lados.

4. Puxe cuidadosamente o papel atolado.
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6. Instale um novo cartucho de toner e feche a tampa frontal. A impressora retomara a impressao

automaticamente.

13.1.3. Atolamento na Unidade Duplex

1.Remova a unidade de impressao duplex da parte traseira da impressora.

2. Remova o papel atolado da unidade duplex.




3. Se o papel nao sair junto com a unidade duplex, abra a bandeja e remova o papel atolado

diretamente pela parte inferior.

4.Depois de retirar os papéis atolados, instale a unidade duplex de volta e inspecione outras
pecas do produto. Se for possivel garantir que ndo ha papéis atolados, abra e feche a tampa

frontal e a impressora recuperara a impressao automaticamente.

g Nota: « Depois que todos os papéis atolados forem retirados de acordo com as etapas
acima, feche a tampa frontal e arrume os papéis na bandeja de papel, entdo a impressora
recuperara a impressao automaticamente.

* Se a impressora nao iniciar a impressao, verifique se todo o papel preso dentro da
impressora foi removido.

» Se vocé nao conseguir remover o papel atolado sozinho, entre em contato com o centro de
reparo autorizado Pantum local ou envie a impressora ao centro de servico autorizado
Pantum mais préximo para reparo.

» A aparéncia da impressora pode diferir devido a varios modelos e fungdes, portanto o
diagrama esquematico € apenas para sua referéncia.

13.1.4. Atolamento de papel no alimentador automatico de documentos
(ADF)
1.Abra a tampa superior do ADF.




2. Remova o papel preso no ADF.

3.Depois de remover o papel preso, feche a tampa superior e a impressora voltara ao estado de
prontidio.

4. Se for dificil remover o papel preso, tente abrir a tampa do scanner e remové-lo do bloco de

pressao.




13.2. Falha no Software

Problema

O icone da impressora é
exibido na pasta
“Dispositivos e Impressoras”.

A impressora esta no modo
prontiddo, mas n&o realiza
qualquer impressao.

Falha ao instalar o driver.

O driver nao pode ser usado

se o0 endereco IP da
impressora tiver sido
alterado.

Solugao

Reinstale o driver da impressora. Além disto, certifique-se de que
o cabo USB e o cabo de alimentagdo estejam conectados
corretamente.

Reinicie a impressora. Se a falha persistir apés reiniciar,
certifique-se de que o cabo USB e o cabo de alimentagao estejam
conectados corretamente.

Verifique se o servigo de spooler de impresséao esta habilitado.
Verifique a fonte de alimentacao e a conexao da impressora.

Modifique o endereco IP da porta do driver da impressora. Se este
meétodo nao funcionar, reinstale o driver da impressora.
Recomenda-se que um enderego IP fixo seja definido para a
impressora de rede.

Na rede DHCP, é recomendado vincular o enderego IP ao
endereco MAC da impressora.

13.3. Mensagem de Erro

Mensagem de Erro

Nenhum cartucho de
toner detectado.

Pouco toner (este aviso
€ exibido juntamente
com a imagem de
espera alternadamente).

A vida util do cartucho
de toner expirou.

Atolamento de papel.

Atolamento de papel na
impressora.

O scanner esta ocupado.

Falha na digitalizagéo.

Sem papel no ADF.

Causa

O cartucho de toner esta
instalado incorretamente ou
esta danificado.

O toner no cartucho esta

acabando.

O toner do cartucho acabou.

O papel de impressao foi
colocado incorretamente ou
papel esta fora da faixa de
especificagoes.

O papel para impressado foi
colocado incorretamente.

Devido a outros trabalhos de
digitalizacao.

Falha interna do scanner.

Se vocé selecionou ADF como
fonte de digitalizacdo, esta

Solugao

Certifique-se de que o cartucho de
toner foi instalado corretamente ou
substitua-o.

Substitua por um novo cartucho de
toner.

Substitua por um novo cartucho de
toner.

Recarregue corretamente o papel de
impressao.

Recarregue corretamente o papel
para impressao.

Cancele o trabalho de digitalizacao
atual ou aguarde a conclusdo dos
outros trabalhos de digitalizagao.

Entre em contato com o Atendimento
ao Cliente Pantum.

Por favor coloque o documento
original apropriadamente.



Atolamento de papel no
ADF.

mensagem aparece quando
vocé iniciar um trabalho de
copia ou digitalizagdo sem
carregar papel no ADF.

Este comando aparece quando
ha um atolamento na
alimentacao de papel ou falha
na alimentagdo de papel para
copia ou digitalizando com o
ADF.

Remova o papel atolado, organize
bem e coloque os documentos
originais no ADF para digitalizagéo
novamente.

¥ - . .
Nota: » Se o problema persistir, entre em contato com o centro de atendimento ao cliente.
Consulte o certificado das Trés Garantias para detalhes de contato.

13.4. Solucgao de problemas comuns

13.4.1. Problemas Comuns

Tipo de

Fendomeno

Causa
Problema de falha
Problemas na Ma qualidade Consulte 13.4.2 Defeitos
impressao de impressdo de imagem.
Falha ao O scanner esta
copiar danificado.
Problemas na F—
- - » O scanner esta sujo ou
cépia Cépia .
anormal de com defeito.
. * O cartucho de toner esta
imagem ; e
sujo ou danificado.
» Cabo de alimentagao do
dispositivo nao esta
conectado corretamente.
* O cabo entre o
computador e a
impressora nado  esta
conectado corretamente.
* Erro ao especificar a
porta para impressao.
Problemas : * A impressora esta off-
A impressora |
com a ~ ; line.
) nao funciona . ~
impressora * A impressora nao se
recuperou de um
problema interno, tal
como atolamento de

papel, falta de papel, etc.

* O driver da impressora
nao esta instalado
corretamente.

* A tela LCD mostra uma
mensagens de erro.

Solugao

Consulte 13.4.2 Defeitos de imagem.

Entre em contato com o Atendimento
ao Cliente Pantum.

* Limpe o digitalizador.
* Sugere-se substituir o cartucho de
toner original.

+ Garanta a adequada conexao do
cabo de alimentacao.

* Por favor, desconecte o cabo da
impressora e, em seguida, conecte-o
novamente.

+ Verifigue as configuragcbes da
impressora no Windows para garantir
que a impressao possa ser enviada

para a porta correta. Se o
computador estd equipado com
varias portas, certifique-se de
conectar-se a porta correta da
impressora.

+ Certifique-se de que a impressora
esteja on-line e sem qualquer
anormalidade.

« Por favor, ajuste os erros para
retornar a impressora ao seu estado
normal.

* Desinstale e reinstale o driver da
impressora.




Problemas na
digitalizagcao

A impresséo
on-line ndo
funciona

Erro de
digitalizacéo

Falha na
alimentacao
de papel

Problemas com
manuseio de

papel

Atolamento
de papel

Alimentacgao
de multiplas
paginas

. O cabo entre o
computador e a
impressora nado  esta
conectado corretamente.
* O driver da impressora

nao esta instalado
corretamente.
e Falha interna da
impressora.
e Cabo de dados do

dispositivo nao
conectado corretamente.
* O driver de digitalizagao
esta instalado
incorretamente.

« A tela
mensagens de erro.

* O papel da impressora
nao esta colocado
corretamente.

* O tipo de midia esta
além da faixa suportada.
* O cilindro coletor esta
sujo.

* Ha muitos papéis na
bandeja de papel.

* Ha muitos papéis na
bandeja.

* O tipo de midia esta
além da faixa suportada.
* H4 matéria estranha no
canal de alimentacéo.

* O cilindro coletor esta
sujo.

+ Falha de pecgas
internas.
» Eletricidade estatica

excessiva na midia de
impressao.

* A midia de impressao
esta umida ou grudada.

+ Falha de pecas
internas.

esta

LCD mostra

» Por favor, desconecte o cabo da
impressora e, em seguida, conecte-o
novamente.
* Desinstale e reinstale o driver da
impressora.

+ Garanta a conexdo adequada do
cabo de dados.
* Reinstale o driver de digitalizagao.

sInstale a midia de impressao
corretamente;

*lmprima com a bandeja de
alimentagéo manual caso a

impresséao seja especial.

« Utilize midias dentro da faixa de
especificagao.

* Limpe o rolo de coleta.

*Retire 0s papéis excessivos da
bandeja de papel.

* Retire os papéis em excesso da
bandeja.

*+ Imprima com a bandeja de
alimentagcdo manual se o tipo de
impressao é especial.

* Limpe o caminho do papel.

* Limpe o rolo de coleta.

* Separe novamente a midia de
impressdo para eliminar alguma
eletricidade estatica. Sugere-se que
vocé use a midia de impressao
recomendada.

* Separe a midia de impressao ou
use midia de impressdo seca e de
melhor qualidade.

>4 . . ,
Nota: » Se o problema persistir, entre em contato com o centro de atendimento ao cliente.
Consulte o certificado das Trés Garantias para detalhes de contato.



13.4.2. Defeitos na imagem

Problema
)

AE D

ab le

12°45

A impressao esta
clara ou
esbranquigada

‘AB(D .
abcda’
12345 |

Manchas de toner

Manchas brancas

O toner ndo fixa
no papel

FJ

ABCD
abcde
12345

Causa

* A midia para impressdo nao atende as
especificacbes de uso; por exemplo, a midia
esta umida ou muito aspera.

* A resolugdo no programa de impressdo
estd muito baixa, a configuragdo de
concentracao esta muito baixa ou o modo de
economia de toner esta ativo.

* O cartucho de toner esta danificado.

* O toner esta baixo.

+ Cartucho de toner estda sujo ou ha
vazamento de toner.

* O cartucho de toner esta danificado.

*A midia de impressao utilizada n&o atende
as especificacbes de uso. Por exemplo, a
midia esta umida ou muito aspera.

* O caminho do papel esta sujo.

+ Se aparecerem manchas de toner durante
cbpia e digitalizacdo, o vidro de exposi¢céo
pode estar sujo.

» O scanner esta sujo ou danificado.

+ E utilizada midia de impressdo que ndo
atende as especificacbes de uso. Por
exemplo, a midia esta Umida ou muito
aspera.

* O caminho do papel esta sujo.

* Ha danos internos no cartucho de toner.

*+ O vidro reflexivo do laser dentro da
impressora esta sujo.

+ E utilizada midia de impressdo que nao
atende as especificacbes de uso. Por
exemplo, a midia esta Umida ou muito
aspera.

* A midia de impressdo e a colocagdo do
papel ndo sao consistentes.

* O interior da impressora esta sujo.

* O cartucho de toner esta danificado.

* As pecas internas da impressora estédo
danificadas.

« Cartucho de toner sujo.

* Pecas internas do cartucho de toner
danificadas.

*« O vidro reflexivo do
impressora esta sujo.

* O caminho do papel esta sujo.

+ Se aparecerem listras verticais pretas
durante a cdpia ou digitalizagdo, o scanner

laser dentro da

Solugao

* Utilize midia de impresséao
adequada dentro da faixa de
especificacoes.

+ Defina a configuragdao de
resolucdo e concentracao do
programa ou cancele a selegéo
do modo de economia de toner.

* Sugere-se substituir o cartucho
de toner original.

* Utilize midia de impresséao
dentro da faixa de
especificagoes.

* Limpe o caminho do papel.

* Limpe o vidro de exposicao.

» Utilize a midia de impresséo
dentro da faixa de
especificacoes.

* Limpe o caminho do papel.

* Sugere-se substituir o cartucho
de toner original.

* Limpe a lente LSU.

* Use midia de impresséo
dentro do €escopo da
especificacdo e use bandeja de
alimentacao manual para
impressdo no caso de midia
especial.

* Imprima com o meio de papel
correspondente.

* Limpe o interior da impressora.
* Sugere-se substituir o cartucho
de toner original.

* Limpe ou substitua o cartucho
de toner.

* Limpe o espelho do laser na
parte traseira da impressora.

+ Limpe o caminho de
alimentacao da impressora.

* Limpe o scanner ou o vidro de
exposigao.



Listras verticais
pretas

ou o vidro de exposi¢do podem estar sujos.
* A lampada do scanner esta manchada.
* O scanner estéa danificado.

=

ABCD
abcde
12345

Fundo preto (fundo
cinza)

Fl

ABCD_
abcde
_'1 23&1?'_'?.,

=gl

Aparecem tragos
ciclicos

P

ABCD
abcde
2345

Paginas
distorcidas

P

ABICD
abcde
12345

Papel amassado

+ E utilizada midia de impressdo que ndo
atende as especificacbes de uso. Por
exemplo, a midia esta Uumida ou muito
aspera.

* O cartucho de toner pode estar sujo.

* As pecas internas do cartucho de toner
danificadas.

* O caminho do papel esta sujo.

« A tensdo de transferéncia dentro da
impressora esta anormal.

* Exposicéo de digitalizacao.

* Se aparecer um fundo preto ou cinza
durante a copia e a digitalizagado, o vidro de
exposicao pode estar sujo.

* O cartucho de toner esta sujo.

* As pecas internas do cartucho de toner
estdo danificadas.

* O componente do fusor esta danificado.

* O papel da impressora nao esta colocado
corretamente.

* O canal de alimentacao da impressora esta
sujo.

* O cartucho de toner sujo

* O rolo de transferéncia dentro da
impressora esta sujo.

« A tensdo de transferéncia dentro da
impressora esta anormal.

* O cartucho de toner esta instalado
incorretamente.

* Ha danos internos no cartucho de toner.

* O carregamento interno da maquina esta
anormal ou o cartucho de toner ndo esta
carregado.

+ Se aparecer uma imagem totalmente preta
durante a cépia e digitalizagado, talvez seja

exposicdo durante o processo de

» Utilize midia de impressao
dentro da faixa especificada.

* Limpe ou substitua o cartucho
de toner.

* Limpe o caminho do papel
dentro da impressora.

» Por favor, feche a tampa da
mesa plana e copie ou digitalize
novamente.

* Limpe o vidro de exposi¢ao.

* Limpe ou substitua o cartucho
de toner.

+ Entre em contato com o
centro de atendimento ao
cliente para substituir por um
novo conjunto de fusor.

* Certifique-se de que o papel
de impressédo esteja colocado
corretamente.

* Limpe o caminho do papel
dentro da impressora.

* Limpe ou substitua o cartucho
de toner.

* Limpe a parte de transferéncia
interna da impressora.

* Instale o cartucho de tinta
corretamente.

* Sugere-se  substituir o
cartucho de toner original.

» Por favor, feche a tampa da
mesa plana e, em seguida, faga
a copia e digitalizagao.



Pagina escura

P

ARCD
al\de
LPAGR S

O toner fica
borrado ao sofrer
atrito

F]

ABCD
abcde
12345

Listras horizontais

digitalizacdo devido a tampa da mesa plana
nao estar fechada corretamente.
* O digitalizador esta danificado.

* A midia de impressédo utilizacdo ndo
atende as especificacbes de uso. Por
exemplo, a midia esta Uumida ou muito
aspera.

+ O interior da impressora esta sujo.

* O cartucho de toner esta danificado.

* As pecas internas da impressora estdo
danificadas.

* O cartucho de toner nado esta instalado
corretamente.

* O cartucho de toner pode estar danificado.
* As pecas internas da impressora estdo
danificadas.

* Use midia de impressao
dentro do escopo da
especificacdo e use bandeja de
alimentacao manual para
impressdo no caso de midia
especial.

« Limpe o
impressora.

* Sugere-se  substituir o
cartucho de toner original.

interior da

* Instale o cartucho de tinta
corretamente.

* Sugere-se  substituir o
cartucho de toner original.

Nota: * As falhas acima podem ser atenuadas com a limpeza ou substituicdo do cartucho.
Se o problema persistir, entre em contato com o centro de atendimento ao cliente. Consulte o
certificado das Trés Garantias para detalhes de contato.



14. Especificacoes do Produto

& I , o .
Nota: * Os valores das especificagdes variam ligeiramente entre impressoras com modelos
diferentes e fungdes diferentes, e as especificacdes do produto variam entre paises e regides
diferentes.
Esses valores sdao baseados nos dados iniciais. Para obter mais informagdes sobre as

especificagcdes mais recentes, visite: www.pantum.com.

14.1. Visao geral das especificagcoes

Tamanho do produto (L*P*A) 415mm*360mm*352mm

Peso da impressora (excluindo frasco de p6, Cerca de 10,54 kg
modulo do tambor e pacote)

Peso da impressora (incluindo cartucho, Cerca de 13,71kg

cilindro e pacote)
Dimensao: Tela de toque capacitiva de 3,5"
Resolugéo: 320480, RGB565
Faixa de temperatura de impressao: 10°C~35°C
Faixa de umidade de impress&0:10%UR~80%UR
Modelo 110V: CA100~127V, 50Hz/60Hz,9A
Modelo 220V: CA220~240V, 50Hz/60Hz,4.5A
Impresséao/Digitalizagdo: <52dB(A)

Tela sensivel ao toque
Ambiente de impresséo

Tenséo de energia

Ruido (nivel de presséo acustica) Copia: <54dB(A)
Suspenséo: <30dB(A)
Insira o tempo de espera da rede 1 minuto

Espera de rede:
o modelo com fungéo sem fio: <5,00W
o0 modelo sem fungao sem fio: <2,00W

Consumo de energia
Suspensao: < 50W
Desligado: < 0.5W
Server2008/Server2012/Server2016/Server2019/Server
2022/XP/Win 7/Win8/Win8.1/Win10/ Win11(32/64 Bit)
macOS 10.13-12.1

Sistema Operacional Linux (Ubuntu 16.04/ Ubuntu 18.04/ Ubuntu 20.04)
iOS 11.0-16.0
Android 6.0-12.0
Harmony OS 2.0-3.0

Interface de comunicacéo Hi-speed USB 2.0

IEEE802.3 10Base-T/100Base-Tx
IEEE802.11a/b/g/n

NFC: 13.56MHZ

Wi-Fi 2.4GHz: 2400MHz — 2483.5MHz

Faixa de frequéncia



Wi-Fi 5GHz: 5150MHz - 5350MHz; 5470MHz -
5725MHz
Wi-Fi 5.8GHz: 5725MHz - 5850MHz

Poténcia maxima de saida (Declaragao
de conformidade com a UE)

WLAN 2.4GHz: <20.00dBm EIRP
WLAN 5GHz: <20.00dBm EIRP
WLAN 5.8GHz: <14.00dBm EIRP

14.2. Especificacoes de impressao

Velocidade de impressao
Tempo para a impresséo da primeira pagina

Linguagem da impressora

14.3. Especificacoes da copia

33ppm(A4) /35ppm (Carta)
<8.5 segundos
PDL

Velocidade de copia
Tempo para a cépia da primeira pagina
Maximo de paginas para impresséo sucessiva

Proporg¢ao de zoom

Outras fungdes de copia

33ppm(A4) /35ppm (Carta)

Mesa plana <10 segundos

ADF <12 segundos

99 paginas

25%~400%

Copia de recibo, copia de documento de
identificagdo, copia multi-em-um, copia clone,

cbpia de poster, copia agrupada, copia de marca
d'agua

14.4. Especificagoes de digitalizagao

Tipo de scanner Mesa plana+ADF

Velocidade de digitalizagao Duplex: 48ipm

Tamanho maximo de digitalizagao

Chromoscan Sim

Mesa plana: 216x297mm
ADF: 216x356 mm

Funcao de saida de digitalizagéo Digitalizar para E-mail, PC, FTP, SMB, pen drive USB



Declaragao de Conformidade do Fornecedor

47 CFR § 2.1077 Informagoes de conformidade

Identificador unico

Nome Comercial: PANTUM

Modelo n°: M73**** (sufixo *: A-Z, 0-9, hifen ou espago em branco)

Parte Responsavel — Informagdes de Contato nos EUA

Nome da empresa: PANTUM (EUA) CO., LTD

Endereco do escritério: 13875 Ramona Ave.,Chino, CA 91710

TEL: 626-965-6662

Declaragao de conformidade da FCC

Este dispositivo esta em conformidade com a Parte 15 das Regras da FCC. A operagao esta
sujeita as duas condigdes a seguir: (1) Este dispositivo ndo pode causar interferéncia prejudicial
e (2) este dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo interferéncia que
possa causar operacao indesejada.

Somente EUA




—ANTUM



